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The impact of digitization on the processes of studies in general and legal or medical ones in
particular, necessarily requires the adjustment of these processes to the adoption of new technologies,
which we saw happened, somewhat forcibly, during the COVID-19 pandemic. Currently, in connection
with the advancement of computer technologies, of Artificial Intelligence (Al), new questions appear
with reference to the field of university studies. Questions like: within what limits is it advisable to apply
artificial intelligence, what regulations should intervene in this field are increasingly common in the public
space and university studies cannot ignore them. And in the field of medicine, there is a transition from
traditional medicine to other forms based on new technologies, machines, forms of doctor-patient and
patient-doctor telecommunication based on modern information technologies. Currently there are also
some derivatives of the telemedicine system, for example the one that focuses on the scientific research
segment that can help medical students in the process of professional training.

Keywords: law, education, teleeducation, telemedicine, information technologies.

TELEEDUCATIA JURIDICA SI TELEMEDICINA: PRIVIRI SPRE VIITOR

Impactul digitalizarii asupra proceselor de studii in general si a celor juridice sau medicale, in
particular, impune cu necesitate ajustarea acestora la adoptarea noilor tehnologii, ceea ce a inceput sa
se producad, oarecum fortat, in timpul pandemiei de COVID-19. Actualmente, in legatura cu avansarea
tehnologiilor informationale, a inteligentei artificiale (IA), apar noi intrebari cu referire la domeniul
studiilor universitare. Intrebarile de genul: in ce limite este indicat a aplica inteligenta artificiala, ce
reglementari ar trebui sda intervind in acest domeniu, sunt tot mai frecvente in spatiul public, iar studiile
universitare nu pot face abstractie de ele. Si in domeniul medicinei se realizeaza trecerea de la medicina
traditionald la alte forme, bazate pe noi tehnologii, echipamente, forme de telecomunicare medic-pacient
si pacient-medic in baza tehnologiilor informationale moderne. In prezent, apar si unele derivate de la

Y Studiu elaborat in contextul subprogramului ,, Consolidarea mecanismelor socio-economice §i juri-
dice de asigurare a bunastarii si securitatii cetatenilor” (CONSEJ), cifru 01.05.02, prezentat la conferinta
nationala cu participare internationala ,, Formarea competentelor de cercetare, scriere si argumentare
Juridica la facultatile de drept”, Chisinau, Universitatea de Stat din Moldova, 21 martie 2024.
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sistemul de telemedicina, de exemplu, cel ce se centreaza pe segmentul de cercetare stiintifica, care
poate ajuta studentii de la medicina in procesul de formare profesionala.
Cuvinte-cheie: drept, educatie, teleeducatie, telemedicind, tehnologii informationale.

L’EDUCATION JURIDIQUE ET LA TELEMEDECINE - REGARDS VERS I’AVENIR

L’impact de la digitalisation sur les processus éducatifs en général, et sur les études juridiques ou
médicales en particulier, nécessite ['adaptation de ces processus a l’adoption de nouvelles technologies,
un changement qui a commencé a se produire, quelque peu contraint, pendant la pandémie de COVID-
19. Actuellement, avec ’avancement des technologies informatiques et de l'intelligence artificielle (I4),
de nouvelles questions émergent concernant le domaine des études universitaires. Des interrogations
telles que : dans quelle mesure il est conseillé d’appliquer l'intelligence artificielle, quelles régulations
devraient étre mises en place dans ce domaine, deviennent de plus en plus fréquentes dans [’espace
public, et les études universitaires ne peuvent pas les ignorer. Dans le domaine de la médecine, on
passe également de la médecine traditionnelle a d’autres formes basées sur de nouvelles technologies,
équipements et méthodes de télécommunication entre médecin et patient, sur la base des technologies
de l'information modernes. Aujourd hui, il existe aussi des dérivés du systeme de télémédecine, tels que
ceux axés sur la recherche scientifique, qui peuvent aider les étudiants en médecine dans leur formation
professionnelle.

Mots-clés: droit, éducation, télééducation, téléemédecine, technologies de I’information.

IOPUINYECKOE TEJEOBPASOBAHUE U TEJIEMEJIUILINHA: B3IJIA/] B BYAYIIEE

Bruanue yugposusayuu na yuebnvle npoyeccvl 6 yeiom u 0OpuoudecKue uiu MeoOuyuHcKue 6
YyacmHocmu Heu30edxdCHo mpebdyem aoanmayuu dMux NpPoYecco8 K 6HEOPEeHUlo HOGLIX MeEXHON02Ul,
YUMo HA4an0 NPOUCXOOUMb, NYCMb U BbIHYHCOeHHO, 80 8pems nanoemuu COVID-19. B nacmoswee
8peMsl, 8 C6A3U C paA3euMUemM UHQOPMAYUOHHBIX MEXHON02UU U UCKYcCmEenHo2o unmenniekma (MH)
BO3HUKAIOM HOBblE 8ONPOCHL, KACAOWUecs: chepvbl YHUGEPCUMEMCKUX Ucciedoganui. B nyonuunom
npocmpancmee 6ce uauje Cmpenaromes maxKue ONpocyl, KaKk me 8 KaKux npeoenax yenecooopasHo
NPUMEHAMb UCKYCCMBEHHbLI UHMENLEKM, KaKue NPAGUIA OOJIHCHbL BMEUUBAMbCA 8 IMY cihepy, NOIMoMmy
VHUBEpCUMemcKUe UCC1e008aH U HeMO2YM UX USHOPUPOSAMmb. B obnacmumeouyunvt makice npoucxooum
nepexoo om mpaouyuoOHHOU MeOUYUuHvl K Opyeum QOpMam, OCHOBAHHLIM HA HOBbIX MEXHONO2USX,
obopydosanuu, ghopmax menekoMMyHUKAYUll 6pai-nayuenm, nayueHm-epay Ha OCHOGe COBPEMEHHbIX
uHgopmayuonHvix mexnono2ull. B nacmosiyee apema maxaice nosgIAIOMCs HEKOMOpbie NPOU3BOOHblE
cucmemvl menemMeOuyUnbl, Hanpumep, OPUCHMUPOBAHHAS HA HAYYHO-UCCIE008AMENbCKULL CeeMeHm,
KOMOpas Modicem nOMO4b CmyO0eHmam-meouKam 6 npoyecce npopeccuoHanbHoll no020MosKuU.

Knrwouesvie cnosa: npaso, obpasosanue, meneodopaszosanue, menemeOuyund, UHQGOpMayuoHHbvle
MEexXHONO2UU.

Introducere juridice, ceea ce, iIn mod simbolic, am numit

teleeducatie juridica. Desigur, situatia noud a
fost asimilata din mers de noi, cadrele didac-
tice, si de studenti. Aceiasi situatie s-a prefi-

Termenul teleeducatie din titlul de mai sus
a fost ales cu cativa ani In urma in legatura cu
procesul educational la distanta, si anume in

domeniul studiilor juridice universitare, pro-
ces inceput in legatura cu pandemia declansata
odata cu declararea starii de urgentd privind
riscul de contaminare cu COVID-19, cand
am realizat studiile la distantd, fiind in im-
posibilitate de a fi fata in fata, adicd prezenti
fizic la prelegeri si seminare la disciplinele
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gurat si in domeniul medicinei, atat la nivel
de studii medicale, cat si la practica medica-
1a. Aceasta situatie noud impune noi abordari,
metodologii si paradigme in domeniul studii-
lor universitare, indiferent de profilul lor, dar
in cele ce urmeaza ne axam pe studiile juridice
si, partial, pe cele medicale.
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Idei si discutii

Tehnologiile avanseaza si predarea discipli-
nelor universitare, inclusiv a celor juridice, nu
poate face abstractie de acest fenomen, chiar
daca circumstantele pandemice s-au diminuat.
A preda dreptul pleacd de la intrebarea oarecum
nelinistitoare: ce este dreptul? Prof. Mircea
Dutu raspundea la aceasta intrebare avansand
doua optiuni: fie cd il concepem ca o simpla teh-
nica de cunoastere, interpretare si aplicare a re-
glementarilor juridice, fie ca o veritabila stiinta
st subtila arta de cunoastere si operare [1]. Cre-
dem cd ambele aceste acceptiuni au dreptul la
viatd, data fiind legatura lor organica.

Dreptul nu este numai constrangere si co-
mandament, el este, dupa expresia unui autor,
purtator de sperantd, caci reconstruieste lu-
mea, filtreaza datele, deci nu doar controleaza
comportamentul, ci si construieste. Tot mai
frecvente sunt vocile care indeamna a percepe
dreptul ca o culturd si nu doar ca o tehnica,
desigur, fara a neglija aspectele tehnice, dar
punand pe primul loc statutul cultural al drep-
tului. Mergand pe aceastd linie de gandire,
putem spune ca studiile juridice nu au numai
scopul de a face cunoscut dreptul, ci si de a-1
intelege prin raportarea la legéturile cu socie-
tatea, moralitatea ei, starea economica, istoria.
De aceea a preda dreptul nu inseamna doar a-i
invata pe studenti rationamente traditionale,
ci sl a-1 ajuta sa constituie, chiar sa invente-
ze rationamente. Educatia juridicd este cana-
lul prin care curg preocuparile metodologice
si epistemologice. Este de notorietate publica
faptul ca institutiile de Invatdmant, cu atat mai
mult cele universitare, au ca misiune principa-
1a nu numai de a oferi cunostinte (cu atat mai
mult cu cat actualmente, odata cu dezvoltarea
tehnologiilor informationale, sunt foarte multe
surse de informatie), ci si de a oferi repere me-
todologice clare pentru a gandi independent
pe baza acelor informatii si a crea. Probleme-
le juridice nu pot fi rezolvate o data si pentru
totdeauna, in conditii noi apar aspecte noi ale
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problemelor vechi ori chiar unele probleme
noi, de aceea este foarte importanta capacita-
tea juristului de a analiza toate circumstantele
si de a ajunge la o solutie corectd. Logica si
conceptele juridice sunt, de obicei, prefera-
te printre instrumentele ce determind solutia
juridica. Cu atat mai mult cu cat conceptele
sunt percepute nu ca simple definitii, ci ca o
sistematizare de amploare a materiei juridice.
Conceptele nu au numai un rol informativ, ele
conteaza pentru interpretarea datelor, avand un
rol dinamic, un rol de sinteza. Utilizand con-
ceptele, studentii sunt orientati nu numai spre
receptarea modelelor, dar si a unei maniere de
a rationa, remarca autorul francez Jean-Yves
Chérot, intr-un raport de sinteza prezentat la
un colocviu de metodologie a dreptului din
2021 [2].

Un alt autor francez remarca necesitatea re-
innoirii metodelor, care, in loc de a transmite
doar cunostinte, trebuie sa transmita abilitati,
printre care analiza, sinteza, categorisirea ca
operatiuni abstracte pot fi masurate cel mai
bine printr-un rezumat, reprezentand o refor-
mulare succinta si clard a unui text mai lung
[3]. Pentru a gési solutii, este relevant modul
de a formula interogatii, in primul rand, referi-
rea se face la semnificatia unui text, act, com-
portament, dar si la continutul unor standarde.
Pentru a fortifica aceastd dimensiune, atentia
principala trebuie directionatd cétre lucrul in
cadrul seminarelor, care trebuie sa se tind in
grupuri mici, cdci in cadrul prelegerilor este
mai putin probabil sa se dezvolte interactivita-
tea, dar chiar daca unii studenti ar pune intre-
bari, altii ar putea sd nu fie pregatiti sa se im-
plice in conversatie, deoarece este un material
nou si atunci interactivitatea are deficiente ma-
jore. La lucrarile practice studentii vin pregatiti
sd inceapd o discutie asupra subiectelor pro-
puse, astfel incat participarea la discutarea
subiectelor seminarului sd prezinte un spatiu
de experientd utila pentru formarea unui viitor
jurist. Francois Ost, autor belgian, a publicat
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relativ nu demult lucrarea ,,Nouveaux contes
juridiques”, despre care a afirmat cd pentru
elaborarea ei s-a condus de ideea: pentru a face
pe cineva sa reflecteze asupra dreptului, trebu-
ie sa susciti interesul. Tinerii au aplecarea spre
a invata cu veselie, cu amuzament. ,,Povestea
juridica imi permite, spunea F. Ost, sa ma gan-
desc mai profund la lege, intelegand-o ca un
fenomen cultural, nu doar ca un ansamblu de
reguli, gdndindu-ma la un caz ca ceva particu-
lar, nu ca o aplicare mecanica a unor reguli.”
[4] Modul calitativ trebuie sa prevaleze asupra
modului cantitativ. Metodele traditionale nu
sunt respinse in totalitate, dar trebuie regin-
dite, aprofundate. Studentii nu trebuie formati
ca baze de date sau comentarii ale codurilor.
Impactul digitalizarii asupra proceselor de stu-
dii Tn general si a celor juridice, in particular,
solicitd cu necesitate ajustarea acestor proce-
se la adoptarea noilor tehnologii, un inceput
al cdruia s-a produs, oarecum fortat, in timpul
pandemiei de COVID-19.

Actualmente, 1n legatura cu avansarea teh-
nologiilor informationale, a inteligentei ar-
tificiale (IA), apar noi intrebari cu referire la
domeniul juridic. Intrebarile de genul: in ce li-
mite este indicat a aplica inteligenta artificiala,
ce reglementari ar trebui sa intervind in acest
domeniu sunt tot mai frecvente in spatiul pu-
blic si studiile universitare juridice nu pot face
abstractie de ele.

Digitalizarea il scuteste pe jurist de sarcini
de rutina, dar el trebuie sd se concentreze pe
calitatea rationamentului, apeland la proble-
me, cazuri dificile, strategii argumentative. [A
este un prilej de a reinnoi metodele de predare
a dreptului. Inca reprezentantii scolii realis-
te de drept din Statele Unite ale Americii, in
anii 1920-1930, printre care un nume sonor
- Roscoe Pound - considerau ca nu trebuie in-
carcate programele cu maximum de materii,
ci atentia trebuie concentratd pe metode, care
valoreaza mai mult decét continutul, priorita-
re sunt capacitatea de a evalua, a argumenta,
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a ajunge la esenta lucrurilor, a merge la surse
[2]. Acest din urma aspect, a merge la surse,
acum, cu [A, se schimba in sensul ca IA poate
ajuta s mergi la surse, dar argumentarea este
a juristului, nu a masinii. Deocamdata, oame-
nii au un avantaj in fata masinii: ei gandesc,
rationeazad, interpreteaza, creeaza si inventea-
za probleme si solutii, anume Tn domenii crea-
tive omul depdseste masina. IA se modeleaza
ca un algoritm, o formuld matematica la care
se ataseaza o sarcina de indeplinit, algoritmul
fiind, asa cum l-a definit Comisia Europeana,
o suitd infinitd de reguli formale (operatori
logici, instructiuni), ce permit obtinerea unui
rezultat, pornind de la datele de intrare [5].
In Franta, de exemplu, in 2016 a fost adopta-
ta Legea ,,Republica digitala”, care a deschis
accesul la date jurisprudentiale. In acest con-
text a aparut si conceptul justitiei predictive.
Justitia predictiva este o subcategorie a apli-
carii IA in drept si a fost inteleasd ca o ramu-
rd a informaticii ce are ca scop emiterea unui
rezultat probabil al unui litigiu viitor, plecand
de la analiza algoritmica a datelor anterioare
[6, p. 640]. Probabilitatea este deocamdata re-
dusa. Astfel, un grup de cercetatori a analizat
deciziile probabile ale CtEDO emise de IA in
dosarele privind aplicarea art. 3 al CEDO si
le-au comparat cu cele emise in realitate de
CtEDO, rezultatul fiind de 75%, adica, de
fapt, din patru decizii una era falsa, ceea ce
inseamnd o marja de eroare inalta [7]. Studii
similare au fost efectuate si de alti cercetatori;
chiar daca ei au identificat o ratd mai mica de
eroare, totusi rezultatele au avut ca rezultat
opinii precum: ,,Razboiul dintre oameni si
magini nu va avea loc” ori ,,Razboiul dintre
oameni $i masini s-a terminat Tnainte de a in-
cepe”.

Vorbind despre teleeducatie, trebuie sa
mentiondm ca si in domeniul medicinei si al
studiilor medicale a aparut termenul telemedi-
cina (TM), in primul rand, ca medicina a vii-
torului. Serviciile medicale ,,de la distanta™ au
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fost acordate si pe parcursul istoriei. Oamentii,
in baza disponibilului de mijloace pentru co-
municarea la distantd, s-au ajutat reciproc in
permanenta.

Actualmente statele fac pasi importanti in
aceasta directie. Astfel, de exemplu, In Roma-
nia Legea de modificare a Legii privind reforma
domeniului sanatatii a fost promulgata de catre
Presedintele Romaniei la finele anului 2023 si
a definit telemedicina ca totalitatea serviciilor
medicale prestate la distanta, fard prezenta fizi-
ca a medicului si a pacientului, pentru stabilirea
diagnosticului, indicarea tratamentului, monito-
rizarea unor afectiuni sau indicarea unor meto-
de de prevenire a bolilor, in mod securizat, prin
intermediul tehnologiei informatiei si al mijloa-
celor electronice de comunicare. O solutie hi-
brid de telemedicina trebuia sa fie disponibild
in Romania din 2023 [8].

TM creeaza premise pentru invatamantul
continuu al tuturor medicilor. Acestia isi pot
spori nivelul de calificare medicald, fiind in
biroul lor de lucru, prin telecomunicatii cu
specialisti de inalta calificare din domeniul
medical. La nceputuri, TM a fost promovata
mai mult ,,administrativ’ In SUA, 1n tarile pu-
ternic dezvoltate industrial. Experienta acesto-
ra, problemele cu care se confruntda omul vor
servi ca ,,impulsuri” pentru extinderea dome-
niilor medicale ale TM. Tranzitia de la me/
dicina traditionald, adica de la formele de or-
ganizare a functionarii sistemului medical de-
venite traditionale, la alte forme, bazate pe noi
tehnologii, noi echipamente, forme de teleco-
municare medic-pacient, pacient-medic, me-
dic-medic in baza tehnologiilor informationale
moderne, este un proces ireversibil. Evolutia
acestui proces depinde de cresterea numaru-
lui cumulativ al cumparatorilor de produse
informationale principial noi, cu functionare
de lunga durata, fara a fi substituite prin pro-
dusele traditionale, devenite ,,moral” depasite.
Formele traditionale de functionare a sistemu-
lui medical global, inclusiv 1n tarile in curs de
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dezvoltare, sunt pe cale de modernizare, efici-
entizare [9, p. 658].

Trecerea la TM trebuie efectuatd evolutiv.
In noul sistem, trebuie s se inscrie cu succes
nu numai medicii $i pacientii, dar si institutiile
universitare, care urmeaza sa-si revada progra-
mele de studii, sa includa obiecte noi, legate
de tehnologiile informationale, de elaborarea
de catre viitorii medici a unor softuri necesare
in activititile lor profesionale. In lume existd
multe programe de telemedicing, in 2019 erau
circa 455 de programe de telemedicina, dintre
care 364 de programe sunt ale SUA, adica cir-
ca 80% sunt softuri americane. Din totalitatea
de programe se identifica: consilii, consultari
reciproce intre medici (200 de programe); in-
terpretarea rezultatelor analizelor pacientilor
(169 de programe); tratarea maladiilor cronice
(130 de programe) [9, p. 659].

Telemedicina contribuie la cresterea calitatii
serviciilor medicale, la cresterea accesibilitatii
populatiei la serviciile medicale indiferent de
distanta. In aceste conditii se impun solutii noi,
printre care in beneficiul tuturor locuitorilor de
pe Terra a aparut TM. Problemele de fronti-
ere ale statelor, distantele mari, incompetenta
unor angajati din domeniul medical vor fi
ca si inexistente pentru telemedicind. TM
va contribui la: reducerea erorilor medica-
le si cresterea calitatii serviciilor medicale;
cresterea nivelului profesional al medicilor;
identificarea la timp a maladiilor pacientilor;
perfectionarea programelor de studii ale medi-
cilor; utilizarea eficienta a timpului medicilor;
cresterea eficientei sinergice; reducerea tim-
pului pacientilor destinat adresarilor la medic;
cresterea accesibilitatii populatiei rurale la
serviciile medicale.

In Republica Moldova, in Strategia
Nationala de Sanatate . SANATATEA 2030
[10], obiectivul general 5.3 pune sarcina
cresterii accesului la servicii medicale prin im-
plementarea sistemului informatic de furnizare
a serviciilor medicale la distanta — telemedici-
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na. Acest obiectiv ambitios poate fi atins prin
surmontarea mai multor greutati, in primul
rand, trebuie asiguratd o infrastructura adec-
vata, iar cresterea accesului la servicii de sand-
tate poate fi realizata prin utilizarea instrumen-
telor de prestare a serviciilor la distanta pentru
consiliere, prescriere medicala, monitorizare.
Pentru anul 2025 sunt preconizati 300 de be-
neficiari ai acestui sistem, urmand ca in 2030
numarul acestora sa ajunga la 2.500. Un ele-
ment 1n acest sens este introducerea sistemu-
lui informational automatizat E-reteta pentru
medicamente si dispozitive medicale compen-
sate, ceea ce Tnseamna ca este posibila elibera-
rea retetelor pentru medicamente compensate
in regim online, astfel ca beneficiarii sa nu se
mai prezinte fizic la medicul de familie, ceea
ce aduce beneficii nu numai pacientilor, pentru
anu se molipsi de la alti vizitatori, dar si medi-
cilor, farmacistilor si Intregii societati, mediu-
lui, deoarece nu se mai utilizeaza hartia pentru
retete. Un avertisment trebuie luat in conside-
rare: el priveste transmiterea securizata a date-
lor si informatiilor medicale sub forma de text,
sunete, imagine etc., avand in vedere protectia
datelor cu caracter personal. Si in Republica
Moldova s-au organizat centre de consultanta
la distantd, de exemplu, Centrul de Interventie
Precoce ,,Voinicel”, finantat de Uniunea Eu-
ropeand, a cdrui activitate include furnizarea
serviciilor de consultantd la distanta, iar acest
lucru reprezinta un factor important in fazele
incipiente de depistare a unor anomalii [11].
Apar si unele derivate de la sistemul de tele-
medicina clasicd, de exemplu, cel ce se axeaza
pe segmentul de cercetare stiintifica. La finele
anului 2022, la USMF a fost initiat subproiec-
tul de cercetare ,,Fortificarea educatiei prin cer-
cetare In medicind — FORCE med”, prin care
s-a pus sarcina de achizitionare a unui sistem
de transmisiune video de tip videoconferinta,
sistemul fiind orientat spre instruirea viitorilor
medici prin familiarizarea lor cu metode mo-
derne de laborator, pregatirea pentru realizarea
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practica a metodelor de laborator prin obser-
varea live si in Inregistrare a manoperelor cu
posibilitatea de contact direct al studentilor si
cadrelor didactice cu cercetatorii din laborator
[12]. Se propune ca beneficiarii sa poata utiliza
date, texte, imagini, sunete pentru lucrul indi-
vidual si pentru propriile cercetari in domeniu.
In acest caz se imbina armonios atat telemedi-
cina (TM), cat si teleeducatia (TE), céci este
vorba de formarea cadrelor de profesionisti
in domeniul medicinei, cu atit mai mult cu
cat acest subproiect este in cadrul proiectului
LInvitimantul superior din Moldova”, initiat
de Ministerul Educatiei si Cercetarii.

Concluzii

Teleeducatia si telemedicina sunt forme noi
ale interactiunii sociale si stiintifice, atat in do-
meniul studiilor universitare, cat si In dome-
niul profesional, aparute in ultimii ani gratie
dezvoltarii tehnologiilor informationale. Actu-
almente, in legatura cu avansarea tehnologiilor
informationale, a inteligentei artificiale (IA),
apar noi intrebari cu referire la domeniul studi-
ilor universitare, fie ca este vorba de domeniul
juridic sau medical, printre care: in ce limite
este indicat a aplica inteligenta artificiala, ce
reglementari ar trebui sd intervind in acest do-
meniu, cum poate stimula progresul si amelio-
rarea vietii cotidiene a oamenilor. In legatura
cu aceste noi realitati si metodele de predare in
universitati sunt in continud schimbare, caci de
specialistii de maine depinde avansarea pe dru-
mul progresului social. In viitor sunt posibile
alte forme de interactiune cu tehnologiile, ce
avanseaza rapid, fapt care nu ne poate pune in
postura strutului cu capul ascuns in nisip, dar
care ar trebui sa ne stimuleze nu numai curio-
zitatea, ci si facultatile noastre cognitive si eva-
luative, inclusiv in procesul de analiza a reno-
varii metodelor de predare in universitati, care
pe termen mediu si lung sa aiba ca rezultat final
incadrarea in practica profesionald, juridica ori
medicald, a unor specialisti de valoare.
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