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Universitatea de Studii Politice si Economice ,,C. Stere”
University on Political and Economical Europian Studies ,,C. Stere”
Facultatea Stiinte Economice / Faculty of Economics
PLAN DE INVATAMINT / EDUCATION PLAN

Domeniul general de studiu 36 Stiinfe Economice
General field of study Science Economic
Program de master profesional Marketing si comunicare in afaceri
Professional master's program Marketing and Business Communication
Numiirul total de credite de studiu 120
Number of study credits
Titlul obtinut la finele studiilor Master in stiinte economice
Conferred Title Master in Economic Sciences

Nivelul calificirii / Level of qualification Nivelul 7 ISCED / ISCED 7 Level

Baza admiterii / Access requirements diploma de licenta / diploma of Licentiate
Forma de organizare a invitimintului invitamint cu frecvents
Mode of study Full-time studies

Limba de instruire/ Language training  Romana / Romanian

Responsabil de programul de studiu Lisii Aliona, dr., conf. univ., Coptilet Valentina, dr., conf. univ., Chiriac Lilia, dr., conf. univ.
Responsible for Program

Grupul de lucru Lisii Aliona, dr., conf. univ., Coptilef Valentina, dr., conf, univ., Chiriac Lilia, dr., conf. univ., Malai Lillia, metodist
Working Group
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CALENDARUL UNIVERSITAR

Nr. | Anul de Activitati didactice, Practica Vacante
d/o studii Sesiuni de examinare
Sem.I Sem.II Iarna Primévara Varia
1 Anul I 12 septembrie — 23 decembrie | 6 februarie — 18 iunie 24 decembrie-15 ianuarie 1 s@ptdmana 26 iunie -31 august
16 ianuarie — 5 februarie (18 saptimani) (3 séptimani) (10 saptamani)
(18 séptiméani)
2 Anul II 1 septembrie — 10 noiembrie - Practica de specialitate 24 decembrie-15 ianuarie 1 s@ptdméana -
11 noiembrie-22 decembrie (3 sdptamani)
( 10 s#@ptimani) (6 saptamani)
Practica de cercetare
16 ianuarie — 07 mai
(15 s#@ptimani)
CONTINUTUL PLANULUI DE INV;XTAMiNT
Cod Denumirea unititii de curs Total ore Numir de ore pe tipuri de activititi | Forma de | Nr.credite
Total Contact Studiu Prelegeri | Seminare L/P evaluare
direct individual
Anul I
Semestrul I
F.01.0.01 Metodologia si etica cercetarii in 150 45 105 22 23 0 examen 3
economie
Methodology and research ethics in
economy
F.01.0.02 Management international 150 45 105 22 23 0 examen 5
International management
F.01.0.03 Strategii competitive de produs si 150 30 120 15 15 0 examen 5
gestiunea marcii
Competitive product strategy and brand
management :
F.01.0.04 Modul: Marketing antreprenorial / 150 45 105 2 23 0 examen 5
Marketing inovational
Module: Entrepreneurial Marketing /
marketing innovation
F.01.0.05 Contabilitatea in afaceri 150 30 120 15 15 0 examen 5
Accounting business




S.01.0.06

Modul: Analiza financiari in afaceri/
Business Financial Analysis//
Asigurdri si reasigurari in afaceri
/Insurance and reinsurance business

150

45

105

22

23

cxamen

Total sem. I

900

240

660

118

122

6 ex

30

Semestrul IT

F.02.0.07

Elaborarea si administrarea proiectelor
Design and management of projects

150

40

110

20

20

€xamen

F.02.0.08

Tehnici avansate de comunicare si
negocieri in afaceri

Advanced communication and business
negotiations

150

45

105

22

23

€xamen

S.02.0.09

Modul: Management strategic /Strategii
de dezvoltare a afacerilor

Module: Strategic management / Business
development strategies

150

45

105

22

23

€xamen

S.02.A.010

S.02.A.011

Modul: Euromarketing / Teorii si modele
ale dezvoltarii

Module: Euro Marketing / Theories and
models of development

Marketingul relational

Relationship marketing

150

30

120

15

15

€xamen

S.02.0.012

Planificarea si evaluarea afacerilor
Planning and business evaluation

150

45

105

23

22

€xamen

S.02.0.013

Tehnici promotionale
Promotional techniques

150

45

105

22

23

€xamen

Total sem. II

900

250

650

124

126

6 ex

30

Total anul I

1800

490

1310

242

248

12 ex

60

Anul IT

Semestrul III

S.03.0.014

Managementul resurselor umane
Human resources management

180

50

130

30

20

€xamen

S.03.A.015

S.03.A.016

Tehnici de gestiune a riscurilor
antreprenoriale / Entrepreneurial risk
management techniques

Eficienta si finantarea investitiilor in
afaceri / Efficiency and financing business
investment

180

50

130

30

20

examen

S.03.0.017

Teoria si practica deciziilor in afaceri
Theory and practice in business decisions

180

50

130

30

20

examen

Stagiu de practici

360

360

(=]

examen .

12

Total sem. IIT

900

150

750

90

60

4 ex

30




Semestrul IV

| Teza de master 900 0 900 0 0 0 0 30
Total sem. IV 900 0 900 0 0 0 0 30
Total an. 11 1800 150 1650 90 60 0 4 ex 60
Total pentru anii de studii 3600 640 2960 332 308 0 16 ex 120
STAGIILE DE PRACTICA
Nr.o. Stagiile de practica Sem. Nr.séipt./ ore Perioada Nr. de credite
1. Practica de specialitate / Practice on specialty I 111 6/360 11 noiembrie-22 decembrie 12
(6 sadptamani)
2 Practica de cercetare / Research practice v 15/900 16 ianuarie — 07 mai 30
(15 saptdmaéni)
TOTAL - 21/1260 42
DISCIPLINI LA LIBERA ALEGERE
1. Limba strdind fr./eng./germ. in 150 40 110 2 1 0 examen 5
economie
;3 Analiza concurentei / Strategii pret 150 40 110 2 1 0 examen 5
3 Culturi organizationale si manageriale 150 40 110 2 1 0 examen 5
TOTAL 450 120 330 6 3 0 ex 15




MATRICEA CORELARII FINALITATILOR DE STUDIU A PROGRAMULUI CU CELE ALE UNITATILOR DE CURS

Unititi de curs /Finalititile de studiu Cod Nr.de 1 2 3 4 | 5 6 |78 9 (1011 |12|13 |14 15|16 | 17 |18 19 | 20
credite

Metodologia si etica cercetdrii in economie | F.01.0.01 5 + + + + | + il + 4

Management international F.01.0.02 5 + + +

Strategii competitive de produs si F.01.0.03 5 + + | + + |+ |+ | + + + | + + | + +

gestiunea marcii

Modul: Marketing antreprenorial / F.01.0.04 5 4 + + | + + + ST PN ST + 4

Marketing inovational

Contabilitatea in afaceri F.01.0.05 5 + u, T

Modul: Analiza financiari in afaceri/ S.01.0.06 5 + + + + b + g K

Asigurdri si reasigurari in afaceri

Elaborarea si administrarea proiectelor F.02.0.07 5 + + | + +

Tehnici avansate de comunicare $i F.02.0.08 5 - + + + + + +

negocieri in afaceri

Modul: Management strategic /Strategii S.02.0.09 i + + e i 4+ + + +

de dezvoltare a afacerilor

Modul: Euromarketing / Teorii §i modele S.02.A.010 5 + - + + + + + + + 4

ale dezvoltirii S.02.A.011

Marketingul relagional

Planificarea si evaluarea afacerilor S.02.0.012 5 + + + N + TS [

Tehnici promotionale S.02.0.013 5 + + + + + + -

Managementul resurselor umane S.03.0.014 6 + + + + + + - +

Tehnici de gestiune a riscurilor S.03.A.015 6 + + + + + + + +

antreprenoriale

Eficienta si finantarea investitiilor in S.03.A.016

afaceri

Teoria si practica deciziilor in afaceri S.03.0.017 6 + + + + + | + + +




PONDEREA UNITATILOR DE CURS iN PLANUL DE INVATAMINT

Componente creditate Structura formativa, gradul de Program de master de profesionalizare (MP)
obligativitate Plan-cadru Plan de invitimint
(120 credite) (120 credite)
(minim- maxim (minim- maxim
% credite % credite
Unitéti de curs fundamentale (cod F) Obligatoriu 20-30 % 24-36 cr. 29 % 35 cr.
Unitéti de curs de spre Obligatoriu si Optional (Optiunile vor 35-45% 42-54 cr. 36 % 43, dintre care 11 cr. in
specialitate/module (cod S). constitui pind la 30 %) regim de optiune
Stagii de practica Obligatoriu 8-12% 10-14 cr. 10 % 12 cr
Teza de master La decizia Senatului 20-30 % 24-36 cr. 25% 30
Total 120 cr

PREZENTAREA PROGRAMULUI DE MASTER

Programul de studii la ciclul II, studii superioare de masterat, este realizat la domeniul general de studii 36 Stiinte economice, tipul programului — de
profesionalizare, domeniului de formare profesionald: Marketing si comunicare in afaceri. Programul este realizat pentru titularii diplomelor de licenti. Procesul
de instruire este organizat in patru semestre, conform calendarului academic, cu numairul total de credite — 120, forma de organizare a studiilor este cu
frecventa la zi. Titlul acordat la finisarea studiilor: Master in Stiinte Economice.

Actualitatea planului constd in cuprinderea in aria preocuparilor de studiu a unor unitati de curs relativ recent conturate, impuse de necesitatea adaptrii la
nevoile imediate ale societdtii moldovenesti de asociere i integrare ulterioara la Uniunea Europeani.

Necesitatea unui program de masterat — este determinata de vectorul dezvoltarii socio-economice actuale a Republicii Moldova, care implicd formarea
specialistilor de inaltd calificare pentru asigurarea functiondrii adecvate a sferelor economicd, sociald, culturald, si dezvoltarea durabild ale societitii
contemporane, capabili sd rdspundd standardelor dictate de procesul de dezvoltare a afacerilor in circuitul economic european. Este salutabild aceastd
initiativa, dat fiind faptul ca:

a) Formarea specialistilor in stiinte economice, economisti cu competente in marketing, cu o larga pregatire teoretica si aplicativa, capabili si se integreze
rapid si eficient in corporatii, pe diferite niveluri ierarhice constituie o problema caracter prioritar, atat din punct de vedere national, cat si international;
b) Alinierea la standardele ocupafionale si profesionale de specialitate existente la nivel european si international in vederea reducerii dificultitilor



absolventilor in procesul de incadrare in cAmpul muncii, este o conditie a realizirii obiectivelor strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-
2020 ,,Educatia-2020”;

¢) Organizarea masteratului la domeniul general de studii Stiinte economice: Marketing si comunicare in afaceri este oportund in contextul reformelor
invéatdmintului universitar din tard, in conformitate cu principiile si standardele UE (Procesul de la Bologna).

Angajarea in cimpul muncii:

Pentru facilitarea angajéirii in cimpul muncii a absolventilor programului de masterat, pe parcursul studiilor se vor forma urmitoarele competente
profesionale: Utilizarea adecvati a conceptelor, metodelor, tehnicilor si instrumentelor de marketing; Utilizarea instrumentelor si a aplicatiilor informatice in
activitdfile de marketing; Culegerea, analiza si interpretarea informatiilor de marketing privind firma si mediul de marketing al firmei; Fundamentarea si
elaborarea mix-ului de marketing; Organizarea activitatilor de marketing in cadrul organizatiei; Utilizarea adecvati a metodelor si tehnicilor de comunicare de
marketing.

Specialistul ii va desfisura activitatea datd in institutii de stat, Intreprinderi nationale si transnationale, departamente, ministere de stat, organisme
internagionale, institutii universitare din tard si peste hotare. Specialistul capabil si identifice problemele economice contemporane si si propuni posibilititi de
solutionare a acestora se integreazi armonios in sistemul stiintelor societatii contemporane. Activitatea specialistului in domeniul stiintelor economice implica
utilizarea pe larg a tehnologiilor informationale, intrucit noile tehnologii permit o conexiune eficient la sistemul relatiilor economice.

Manager de institutii, organizatii si intreprinderi

Manager compartiment specializat (comert, marketing si vinzare, cercetiri de marketing)
Managerul serviciul logistic

Sef agentie de publicitate

Sef sectie (comunicare, publicitate, relatii publice)

Sef sectie aprovizionare tehnico-materiald

Sef complex comercial

Sef laborator (in comert)

Sef sectie (in comert)
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Masterandul in stiinte economice poate si-si desfégoare activitatea profesionali in toate sferele vietii socio-economico-culturale.

FINALITATILE PROGRAMULUI DE MASTERAT

Competente generale:
Poseda cunostinte conceptuale avansate in domeniul stiintelor economice, atit sub aspect teoretic, cit si cel practic, ce tine de exprimarea scrisa si orala;
Pot sd comunice informatii, idei, probleme si solutii atat auditoriului versat in domeniul stiinelor economice, ct si celui obisnuit;
Poseda abilitai practice de aplicare a cunostintelor teoretice in diferite domenii - interdesciplinare;
Propun, estimeaza, formuleazi, valideazi si implementeaza argumentat evenimentele economice contemporane, principiile metodologice ale politicii economice,
rolul tratatelor internationale asupra evolutiei relatiilor economice, rolul configuratiei sistemelor internationale economice asupra ordinii mondiale, sugestii si solutii
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referitoare la mecanismul dezvoltarii relatiilor de piata actuale, etc.

5. se orienteazi abil in situatii profesionale noi, inedite aplicind competentele acumulate prin implementarea solutiilor novatoare ce necesita luarea deciziilor prin
utilizarea cunostintelor profunde in domeniul stiintelor economice si relatiilor economice;

6. 1in procesul de luare a deciziilor realizeaza conexiunea dintre competentele in domeniul stiinelor economice cu cele acumulate prin studierea altor discipline aferente;

7. extind competentele obtinute si conceptele doctrinare studiate asupra altor fenomene de ordin social, care survin in procesul de luare a deciziilor in situatii
profesionale concrete.

Competente specifice:
sa utilizeze cunostinte teoretice si practice specializate, avansate in domeniul Marketing si comunicare in afaceri;
sa demonstreze capacititi analitice privitoare la inovatiile din domeniul Marketing si comunicare in afaceri;
s& analizeze critic teoriile, conceptiile si principiile care stau la baza unei economii si a unui management modern;
si organizeze cercetiri de marketing pentru fundamentarea programelor de marketing si planurilor organizatiei;
s proiecteze si si planifice afacerile in functie de priorititi (de a elabora strategii, obiective, de a anticipa activitatea si rezultatele)
si fie buni negociatori;
s stabileasca relatii benefice cu publicul organizatiei (furnizorii, transportatorii, distribuitorii si clientii intreprinderii)
sd initieze o afacere;
9. sa organizeze activititile de marketing si logistica;
10. sa organizeze selectia si angajarea personalului din sfera marketingului;
11. sa asigure desfagurarea activitatilor in conformitate cu legile si normele stabilite;
12. sa rezolve probleme prin integrarea surselor de informatii complexe, citeodati incomplete, in contexte noi si necunoscute;
13. sa fie promotar al schimbdrii intr-un mediu complex;
14. sa elaboreze politica de marketing a intreprinerii;
15. sa elaboreze bugetul de marketing;
16. s formeze de echipe si sa dezvolte colaborarea interpersonala;
17. sa contribui la asigurarea cu resurse financiare si materiale a proiectelor organizatiei;
18. si organizeze un sistem informational de marketing dinamic si eficient;
19. si cunoasci aria de competenti si implicare a specialistilor in marketing;
20. si raspundi problematicilor sociale, stiintifice si etice care apar in munci de studiu;
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