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Prezentul studiu exploreaza impactul inteligentei emotionale asupra dezvoltarii abilitatilor de comunicare la
preadolescenti, tinand cont de factori precum varsta si genul. Cercetarea se bazeaza pe modelele lui Mayer & Salovey
(1997) si Goleman (1995), care subliniaza importanta inteligentei emotionale in succesul personal si social al indivizilor.
Esantionul de studiu a inclus 60 de preadolescenti cu varste cuprinse intre 10 si 14 ani, iar analiza datelor a fost
realizata prin aplicarea testelor de psihometrie validate. Rezultatele au indicat diferente semnificative in nivelurile
de inteligenta emotionala in functie de varsta si gen, evidentiind o corelatie pozitiva intre inteligenta emotionald si
competentele de comunicare. Aceste descoperiri subliniaza necesitatea unor interventii educationale care sa sprijine
dezvoltarea inteligentei emotionale si sa faciliteze imbundatatirea abilitatilor de comunicare, esentiale pentru succesul
social al preadolescentilor. Studiul recomanda implementarea unor programe educationale specifice pentru cultivarea

Cuvinte-cheie: inteligenta emotionald, emotii, competente de comunicare si invatare, educatie, dezvoltare personald,
dezvoltare socio-emotionala, preadolescent.

THE INFLUENCE OF EMOTIONAL INTELLIGENCE ON COMMUNICATION AND LEARNING
SKILLS IN PREADOLESCENTS

This study explores the impact of emotional intelligence on the development of communication skills in preadolescents,
considering the influence of determining factors such as age and gender. The research is based on the theoretical models of
Mayer & Salovey (1997) and Goleman (1995), which emphasize the importance of emotional intelligence in individuals’
personal and social success. The study sample included 60 preadolescents aged between 10 and 14, and data analysis
was conducted through the application of validated psychometric tests. The results showed significant differences in
emotional intelligence levels based on age and gender, highlighting a positive correlation between emotional intelligence
and communication skills. These findings underline the need for educational interventions that support the development
of emotional intelligence and facilitate the improvement of communication skills, essential for preadolescents’ social
integration and success. The study recommends implementing specific educational programs to cultivate these skills for
their long-term harmonious and adaptable development.

Keywords: emotional intelligence, emotions, communication skills, learning skills, education, learning, personal
development, socio-emotional development, preadolescent.
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L’INFLUENCE DE L’INTELLIGENCE EMOTIONNELLE SUR LES COMPETENCES EN
COMMUNICATION ET EN APPRENTISSAGE CHEZ LES PREADOLESCENTS

Cette étude explore l'impact de l'intelligence émotionnelle sur le développement des compétences communicationnelles
chez les préadolescents, en tenant compte des facteurs tels que l’dge et le sexe. Elle s appuie sur les modeles théoriques
de Mayer & Salovey (1997) et Goleman (1995), soulignant I’importance de ['intelligence émotionnelle pour le succes
personnel et social. L’échantillon comprenait 60 préadolescents de 10 a 14 ans, et les données ont été analysées a I’aide
de tests psychométriques validés. Les résultats ont montré des différences significatives dans les niveaux d’intelligence
émotionnelle selon l’dge et le sexe, ainsi qu 'une corrélation positive entre l'intelligence émotionnelle et les compétences
communicationnelles. Ces résultats soulignent la nécessité d’interventions éducatives visant a soutenir le développement
de lintelligence émotionnelle et a améliorer les compétences de communication, essentielles pour l’intégration sociale
et le succes des préadolescents. L’étude recommande des programmes éducatifs spécifiques pour promouvoir ces
compétences et favoriser un developpement harmonieux a long terme.

Mots-clés: intelligence émotionnelle, émotions, compétences communicatives, compétences en apprentissage,
éducation, développement personnel, développement socio-émotionnel, préadolescent.

BJIMAHUE SMOIIUOHAJIBHOTI'O UHTEJIVIEKTA HA HABBIKHA OBIIEHUA U OBYYEHUA Y
HOAPOCTKOB

Hannoe uccnedosanue aunamuzupyem GRuUsHUe IMOYUOHATbHO20 UHMELLEKMA HA PA3GUMUe KOMMYHUKAMUBHbIX
HABLIKOG Y NOOPOCMKO8, VUUMbledst maKue (hakmopul, Kaxk 6ospacm u noi. Mcciedosanue ocnosano Ha meopusix Matiepa
u Canosesn (1997), a maxoce lonemana (1995), noouepkusarowux adcHOCHb IMOYUOHATLHO2O UHMENIeKma OJis
JIUYHO20 U COYUANbHO20 Yyenexa. B uccnedosanuu yuacmeosanu 60 noopocmros 6 éospacme om 10 0o 14 nem, u oannvie
ObLIU NPOAHATUBUPOBAHBL C UCNOTLIOBAHUEM YHBEPIHCOCHHBIX NCUXOMEMPUHEeCKUX mecmos. Pesynbmamer noxazanu
BHAYUMEIbHbLE PAZIUYUSL 8 YPOGHAX IMOYUOHAILHO2O UHMELIEKMA 6 3A8UCUMOCHU OM 603PACMA U NOLd, A MAKdice
RONOACUMETIbHYIO KOPPENSYUIO MENCOY IMOYUOHATILHBIM UHMELIEKIOM U KOMMYHUKAMUGHBIMU Ha8bIKamu. Pezynomanmul
HOOUEPKUBAIOM HEODX0OUMOCb 00PA308AMENTbHbIX BMEUAMENbCE, HANPAGLIEHHbIX HA PA36UMUE IMOYUOHATLHO2O
UHMENTEKMA U YIy4uleHIe KOMMYHUKAMUBHBIX HABBIKOG, YMO BANCHO OJis COYUALLHOU UHMESPAYUU U YCnexda noOpOCmKo8.
Hccnedosanue pexomendyem gnedpenue cneyuuueckux oopazoeamenbHulx npocpamm Osi HOOOEPHCAHUSL IMUX HABLIKOG
u obecneyenus 2apMOHUYHO20 PA3BUMUsL HA 00I2OCPOYHYIO NEPCHEKMUBY.

Knrouesvie cnosa: smoyuoHabHbl UHMELLEKM, SMOYUL, HAGBIKU 00WeHUsl U 0OYYEeHUs, 60CNUMAHUe, TUYHOCHHOE U
COYUATTLHO-IMOYUOHATLHOE PA3GUMUE, NOOPOCHOK.

Introducere le realizate de Reuven Bar-On si Antonio Damasio

Inteligenta emotionald reprezintd unul dintre cei au identificat circuite neuronale specifice ce sustin

mai importanti factori care contribuie la succesul
personal si social al individului [2, p.8]. In contex-
tul secolului XXI, conceptul de inteligentd nu se
mai limiteaza la aspectele cognitive, ci cuprinde si
competentele emotionale si sociale, cum ar fi auto-
controlul, empatia, toleranta si gestionarea eficien-
td a emotiilor. Aceste abilitati sunt esentiale pentru
dezvoltarea optima a personalitatii si pentru adapta-
rea la dinamica mediului social [3, p.14]. Cercetari-
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inteligenta emotionald, demonstrand rolul funda-
mental al acestui construct in procesarea emotiilor
si 1n interactiunile sociale. Termenii ,,Emotional In-
telligence” (EI) si ,,Emotional Quotient” (EQ) sunt
utilizati frecvent pentru a desemna acest concept
central in psihologia contemporana [4, p.16-17].

In ultimii ani, literatura de specialitate a consolidat
baza teoreticd a inteligentei emotionale, evidentiind
rolul sau esential in succesul personal si integrarea



socio-profesionala. Cercetdtori notorii, precum T.
Bradberry, G. R. Adams, A. Faber, M. D. Berzonsky,
P. Ekman si S. J. Stein, au explorat in detaliu influenta
inteligentei emotionale asupra dezvoltarii indivi-
dului [5, p. 8-9]. Intr-o societate aflata in continua
schimbare, dezvoltarea competentelor emotionale
si comunicative devine cruciald pentru integrarea si
succesul individual. Inteligenta emotionala, asa cum
a fost conceptualizatd de Salovey si Mayer (1990)
si popularizata de Goleman (1995), se refera la abi-
litatea de a recunoaste, intelege si gestiona emotiile
proprii si ale altora. Competentele comunicative, pe
de alta parte, includ ansamblul de abilitati necesa-
re pentru a transmite informatii eficient si pentru a
mentine relatii interpersonale armonioase [7, p. 12].

Preadolescenta reprezintd o etapa crucialda in
dezvoltarea acestor competente, deoarece schim-
barile biologice si psihologice din aceastd perioa-
da influenteaza atdt gestionarea emotiilor, cat si
interactiunile sociale. In acest context, studiul de
fatd 1si propune sd analizeze relatia dintre inteligenta
emotionald si competentele comunicative la
preadolescentii din mediul rural, evidentiind factorii
determinanti ai acestei dinamici si oferind recoman-
dari pentru Tmbunatatirea proceselor educationale
[1].

Ipotezele cercetarii: 1. Exista diferente semni-
ficative in nivelurile de inteligentd emotionald in
functie de varsta si gen; 2. Exista o corelatie pozitiva
intre inteligenta emotionala si competentele comuni-
cative la preadolescenti.

Scopul cercetarii: Scopul cercetarii consta in
examinarea legaturii dintre inteligenta emotionala
si competentele comunicative la preadolescenti in
functie de gen si de varsta.

Baza experimentald a cercetdrii: Esantionul
a fost alcatuit din 60 de preadolescenti (10-14
ani) din scoli rurale, grupati astfel: 10-11 ani (18
participanti), 11-12 ani (19 participanti), 13-14 ani
(23 participanti).

Abordari teoretice ale inteligentei emotionale

Inteligenta emotionalda (IE) este un concept
esential pentru succesul personal si social al indivi-
dului, fiind studiata in diverse cercetari si teorii. IE
a fost cercetatd intens incepand cu anii *90, avand
trei directii principale, reprezentate de: Mayer si Sa-
lovey, Bar-On si Goleman. Astfel, Salovey si Ma-
yer (1990, 1993) definesc IE ca fiind abilitatea de
a percepe corect emotiile, de a le exprima, de a le
utiliza pentru a facilita gandirea si de a intelege si
reglementa emotiile pentru a promova dezvoltarea
emotionala si intelectuala.

Bar-On, in 1992, a detaliat mai multe dimensiuni
ale IE, structurate pe componente intra personale si
interpersonale. Printre aceste dimensiuni intra per-
sonale se numara: Constientizarea emotiilor proprii
si recunoasterea sentimentelor; Optimismul, care re-
flecta o atitudine pozitiva fatd de viata si o autonomie
in exprimarea gandurilor si sentimentelor; Respectul
pentru sine si pentru ceilalti, bazat pe aprecierea re-
ciprocd; Autorealizarea, ce se refera la indeplinirea
potentialului propriu; Independenta, ce vizeaza ca-
pacitatea de auto-control si autonomie.

Mayer si Salovey grupeaza inteligenta emotionala
in 5 domenii: Constiinta de sine si a emotiilor pro-
prii; Stapanirea emotiilor si gestionarea conflictelor
interne; Motivarea interioara si controlul impulsuri-
lor; Empatia fatd de sentimentele celorlalti; Condu-
cerea relatiilor interumane, care presupune aptitudini
sociale si gestionarea interactiunilor. Goleman, in
1995, a adaugat dimensiuni precum auto-controlul,
motivatia si aptitudinile sociale, considerand ca, din
punct de vedere educativ, aceste competente trebuie
dezvoltate pentru o integrare armonioasd in socie-
tate. Conform acestuia, mintea rationald si mintea
emotionald sunt interconectate, iar ratiunea poate
influenta modul in care trdim si exprimam emotiile,
iar acestea din urma pot modela comportamente-
le si reactiile interpersonale [8, p. 23]. Inteligenta
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emotionald reprezintd un factor esential in dezvol-
tarea competentelor de comunicare si In mentinerea
unui echilibru emotional sanatos, avand un impact
direct asupra relatiilor interpersonale si succesului
social. Prin dezvoltarea acesteia, indivizii doban-
desc abilitati fundamentale pentru a intelege si ges-
tiona propriile emotii, precum si pentru a raspunde
adecvat la emotiile celor din jur. In special in cazul
preadolescentilor, integrarea inteligentei emotionale
in educatie devine imperativa pentru formarea unor
indivizi echilibrati, capabili sa se adapteze si sa con-
tribuie eficient intr-un mediu social diversificat. Ast-
fel, educatia emotionala trebuie sa fie o prioritate,
facilitdnd crearea unui cadru favorabil dezvoltarii
personale si interpersonale armonioase [6].

Analiza rezultatelor experimentului de
constatare privind inteligenta emotionala la
preadolescenti

1. Analiza distributiei inteligentei emotionale
la preadolescenti

Introducere. In cadrul cercetirii asupra
inteligentei emotionale la preadolescenti, rezulta-
tele experimentului de constatare sunt prezentate
in tabelul urmator. Acesta ilustreaza distributia ni-
velurilor de inteligentd emotionala obtinute pe baza
testului ,,Inteligenta Emotionala — Daniel Goleman”
aplicat unui grup de preadolescenti. Scopul analizei
este de a evalua comportamentele asociate cu diferi-
te niveluri de inteligentd emotionald si de a discuta
implicatiile acestora pentru dezvoltarea psihologica
a adolescentilor in acest stadiu al vietii.

Metodologie. Testul utilizat pentru masurarea
inteligentei emotionale se bazeaza pe conceptul
propus de Daniel Goleman, care include abilitati
precum auto-cunoasterea, autocontrolul emotional,
motivatia, empatia si abilitatile sociale. Grupul de
subiecti a fost selectat pentru a reprezenta diversi-
tatea preadolescentilor, iar rezultatele obtinute au
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fost clasificate in trei categorii: sub mediu, mediu
si peste mediu. Distributia acestora este prezentata
in tabel, iar analiza se va concentra pe identificarea
corelatiilor intre aceste niveluri si comportamentele
specifice asociate fiecarei categorii.

Analiza detaliata a rezultatelor

1. Nivel sub mediu (71,67%). Cele mai mul-
te dintre persoanele incluse in acest studiu se afla
in categoria de inteligentd emotionald sub medie,
ceea ce sugereaza o dificultate generala in gestio-
narea si exprimarea emotiilor. Aceste date sunt in
concordanta cu cercetarile anterioare care subliniaza
ca adolescentii, in special la varsta preadolescentei,
se confruntd cu provocari semnificative in ceea ce
priveste autoreglarea emotionald si empatia (Sa-
lovey & Mayer, 1990). Comportamentele asociate
acestei categorii includ agresivitatea, tendinta de a
da vina pe altii si refuzul de a-si asuma responsabi-
litatea pentru emotiile lor, ceea ce ar putea duce la
dificultati in relationarea cu ceilalti si in gestionarea
conflictelor interpersonale.

2. Nivel mediu (23,33%). Preadolescentii care
se Incadreaza In categoria de inteligenta emotionala
medie prezinta o performantd mai buna in gestiona-
rea emotiilor, dar incd sunt influentati semnificativ
de factori externi. Acestia pot face fata provocari-
lor emotionale atunci cand sunt sprijiniti de stimuli
externi, dar sunt susceptibili sd se blocheze in fata
unor temeri sau nelinisti. Aceste rezultate reflecta
modele de dezvoltare emotionalda mai avansate de-
cat cele observate in categoria sub mediu, dar inca
insuficient integrate pentru a asigura o autoreglare
emotionald completd (Goleman, 1995).

3. Nivel peste mediu (5%). Doar un procent mic
dintre subiecti au obtinut scoruri peste mediu, indi-
cand prezenta unor trasaturi emotionale si comporta-
mentale remarcabile, cum ar fi autocontrolul avansat,
empatia crescutd si 0 motivatie intrinseca puternica.
Acestia sunt capabili sd-si regleze emotiile eficient



si sa Inteleagd complexitatea sentimentelor lor si ale
celor din jur. Aceste trasaturi sunt esentiale pentru
dezvoltarea unor abilitdti sociale si interpersonale
excelente si pentru gestionarea relatiilor mai com-
plexe care apar in perioada preadolescentei (Bar-On,
2000). De asemenea, aceastd categorie de subiecti
este mai capabila sa interpreteze semnalele non-ver-
bale si sa aplice abilitdti sociale in mod adaptativ.

Nivel peste Nivel
exceptional

medie

Q,
0%

Nivel sub
mediu
72%

B Nivel mediu
Mivel exceptional

M Nivel sub mediu
u Mivel peste medie

Fig. 1. Distributia datelor privind nivelurile
inteligentei emotionale la preadolescenti
Sursa: Rezultatele cercetérilor autorului.

Implicarea factorilor de mediu. Este important de
subliniat ca mediul familial si educational joaca un rol
semnificativ in dezvoltarea inteligentei emotionale.
Desi testul folosit oferd o imagine clard a nivelului de
inteligenta emotionald, trebuie luat in considerare ca
diversele conditii socio-culturale si educationale pot
influenta aceste scoruri. De exemplu, un mediu famili-
al care promoveaza deschiderea emotionald si sustine
dezvoltarea empatiei poate contribui la cresterea nive-
lului de inteligenta emotionala.

Concluzii. Analiza nivelurilor de inteligenta
emotionald la preadolescenti sugereazd cd o mare
parte dintre acestia se afld intr-o fazd de dezvoltare in

care inteligenta emotionala nu este complet integrata.
Totusi, o mica proportie de preadolescenti prezinta un
nivel de inteligentd emotionald avansat, ceea ce in-
dica posibilitatea dezvoltarii acesteia prin interventii
specifice. Rezultatele acestei cercetari pot contribui la
crearea unor programe educationale si interventionale
care s sprijine dezvoltarea abilitatilor emotionale la
tineri, esentiale pentru succesul lor personal si social.

2. Inteligenta emotionala in dependenti de
gen la preadolescenti

In figura 2, s-au prezentat datele privind
distributia scorurilor de inteligentd emotionala
(EQ) in functie de gen, cu detalii despre niveluri-
le sub mediu, mediu, peste mediu si exceptional.
Analizand aceste rezultate, observam o diferentiere
interesanta intre fete si bdieti in ceea ce priveste
distributia scorurilor.

0%

Nivel exceptional
P 0%

Nivel peste mediu E 7,14%

Nivel mediu - 17,86%
I 71
. . 75,00%
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

HFete ®Baieti

Fig. 2. Rezultatele obtinute la inteligenta emotionala
in dependenta de gen la preadolescenti

Sursa: Rezultatele cercetarilor autorului.

Analiza datelor:

1. Fete:

e La nivelul sub mediu, fetele reprezinta 75%
(21 de subiecti), ceea ce indicd o prevalentd semni-
ficativa a acestui nivel in randul lor. Aceste rezul-
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tate sugereaza ca majoritatea fetelor din acest grup
au dificultati semnificative in gestionarea emotiilor,
ceea ce se poate corela cu trasaturi comportamen-
tale precum timiditatea, tendinta de a internaliza
emotiile si dificultatea de a le exprima deschis.

e La nivelul mediu, fetele sunt 17,86% (5
subiecti), ceea ce aratd ca un procent mic din ele
reusesc sa isi gestioneze emotiile Intr-un mod mai
echilibrat, insd inca se confrunta cu dificultati lega-
te de gestionarea fricii si motivatia externa.

e La nivelul de peste mediu, doar 7,14% (2
subiecti) dintre fete au obtinut scoruri In aceasta ca-
tegorie, indicand o minoritate care prezinta abilitati
avansate de autoreglare emotionala si empatie.

2. Baieti:

e La nivelul sub mediu, baietii constitu-
ie 71,88% (23 de subiecti), ceea ce sugereaza o
tendintd similard cu cea observatd in cazul fete-
lor. Baietii din aceastd categorie se confruntd cu
dificultati in gestionarea emotiilor, ceea ce poate
include comportamente precum agresivitatea, ne-
garea responsabilititii emotionale si conflictele in-
terpersonale.

o La nivelul mediu, baietii au 28,12% (9
subiecti), ceea ce reprezintd un procent semnifi-
cativ mai mare fata de fetele aflate la acelasi ni-
vel. Aceasta ar putea sugera ca baietii sunt mai
predispusi sa aiba o abordare rationald in fata pro-
blemelor emotionale, dar inca depind de factori ex-
terni pentru a le depasi.

e La nivelul de peste mediu si exceptional, nu
au fost inregistrati subiecti, ceea ce sugereaza o
distributie mai concentrata in intervalele inferioare
de inteligentd emotionala.

Interpretare si discutie. Distributia rezultatelor pe
criterii de gen arata ca atat fetele, cat si baietii prezinta
o concentratie mare de subiecti in categoria de nivel
sub mediu. Totusi, existd o diferentd semnificativa in
ceea ce priveste nivelul mediu, unde baietii prezinta
un procentaj mult mai mare (28,12%) comparativ cu
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fetele (17,86%). Aceasta ar putea reflecta o diferenta
in modul in care baietii si fetele fac fatd emotiilor si in
modul in care acestea sunt exprimate. Béietii ar putea
manifesta o reglementare emotionald mai rationald, in
timp ce fetele sunt mai susceptibile sd interiorizeze
emotiile.

Implicatii pentru interventii educationale.
Avand 1n vedere cd majoritatea preadolescentilor,
indiferent de gen, se afla la nivel sub mediu in ceea
ce priveste inteligenta emotionald, rezultatele su-
gereaza necesitatea unor programe educationale
si interventionale care sa sprijine dezvoltarea
abilitatilor emotionale si de autoreglare. De ase-
menea, diferentele de gen identificate pot oferi
informatii utile pentru adaptarea interventiilor, in
vederea adresarii nevoilor specifice ale fiecarui
grup. Fetele ar putea beneficia de sesiuni de dezvol-
tare a empatiei si exprimarii deschise a emotiilor, in
timp ce bdietii ar putea avea nevoie de tehnici care
sd sprijine gestionarea si verbalizarea sentimente-
lor intr-un mod sanatos.

In concluzie, figura 2 ilustreazi o tendinti cla-
ra in distributia inteligentei emotionale pe gen la
preadolescenti, cu o predominanta a scorurilor sub
mediu in randul ambelor sexe, dar si cu diferente
semnificative la nivelul categoriei ,,mediu”. Aceas-
ta distributie subliniazd importanta interventiilor
timpurii si a dezvoltarii abilitatilor emotionale spe-
cifice fiecarei grupe de varsta si gen.

3. Distributia inteligentei emotionale in functie
de varsta la preadolescenti

Figura 3 ilustreaza distributia preadolescentilor
pe categorii de varsta (11, 13 si 14 ani) in functie de
nivelul inteligentei emotionale, astfel evidentiind
diferentele in dezvoltarea acestei abilitati pe par-
cursul perioadei preadolescentei. Analizdm fieca-
re grupa de varstd pentru a observa tendintele si
corelatiile cu comportamentele emotionale si soci-
ale la preadolescenti.



100%

69,60% 21,70%

Nivel sub Nivel mediu  Nivel peste Nivel
mediu mediu exceptional

mllani m13ani =m14ani

Fig. 3. Distributia inteligentei emotionale in functie
de varsta

Sursa: Rezultatele cercetarilor autorului.

Descrierea Datelor.

1. Preadolescenti de 11 ani:

e Lanivelul sub mediu, acestia constituie 69,60%
(16 subiecti), ceea ce indica o proportie semnificati-
va de copii care intampind dificultati in gestionarea
si exprimarea emotiilor la aceastd varsta. La 11 ani,
copiii se afld intr-o perioada de tranzitie intre co-
pilarie si adolescentd, ceea ce poate explica aceste
dificultati, avand in vedere cé procesul de dezvoltare
emotionala este Incd incomplet.

e La nivelul mediu, doar 21,70% (5 subiecti) au
obtinut scoruri medii, ceea ce sugereaza ca putini
dintre acestia au un control emotional mai echilibrat
si o intelegere mai buna a sentimentelor proprii si ale
celor din jur.

e La nivelul peste mediu, existd §,70% (2
subiecti), ceea ce reflectd o minoritate care deja la
aceastd varsta are abilitati emotionale avansate, cum
ar fi auto-reglarea si empatia.

2. Preadolescenti de 13 ani:

e La nivelul sub mediu, 64,70% (12 subiecti)
dintre acestia se afla in aceastd categorie, o scadere
fata de grupul de 11 ani, dar totusi un procent semni-
ficativ. La aceasta varsta, copiii au incepere primele

semne de maturizare emotionald, dar se confruntd
inca cu dificultati in autoreglare.

e La nivelul mediu, 35,30% (7 subiecti) au
un control mai bun asupra emotiilor, semn ca la
aceastd varstd se dezvoltd mai mult abilitati de
autocunoastere $i gestionare a sentimentelor.

e Nu exista subiecti In categoria peste mediu sau
exceptional, ceea ce sugereaza ca, desi 13 ani repre-
zintd o varsta de tranzitie semnificativa, abilitatile
emotionale 1ncd nu sunt pe deplin dezvoltate.

3. Preadolescenti de 14 ani:

e La nivelul sub mediu, acestia reprezinta
85,00% (15 subiecti), ceea ce reprezintd cel mai
mare procentaj dintre toate categoriile de varsta.
Aceasta poate fi o dovada a faptului ca, in ciuda
varstei mai mari, copiii de 14 ani continua s in-
tampine dificultati emotionale considerabile, semn
ca dezvoltarea emotionald poate fi influentata de o
serie de factori contextuali, educationali si sociali.

e La nivelul mediu, doar 15,00% (3 subiecti)
obtin un scor mediu, indicdnd o minoritate care a
reusit sa depaseasca dificultatile emotionale si sa
ajunga intr-un stadiu de mai bun autocontrol.

e Nu existd subiecti in categoria peste mediu,
ceea ce sugereaza ca la 14 ani, majoritatea incad nu
au ajuns la un nivel inalt de autoreglare emotionala
sau empatie.

Interpretare si discutie

1. Tendinte generale in functie de varsta:

e Nivelul sub mediu prevaleazd la toti
preadolescentii, dar Tn mod particular, 14 ani este
varsta cu cel mai mare procentaj n aceasta cate-
gorie (85%). Acest lucru poate fi legat de faptul
ca, desi 14 ani este varsta adolescentei tarzii, multi
preadolescenti incd nu au dobandit abilitati de au-
toreglare emotionald si gestioneaza dificultatile
emotionale intr-un mod mai putin eficient.

e Nivelul mediu creste de la 11 ani (21,70%) 1a 13
ani (35,30%), ceea ce sugereaza o progresie in dez-

MOLDOSCOPIE



voltarea abilitatilor emotionale pe masura ce copiii se
apropie de adolescenta. Totusi, chiar si la 13 ani, nu
toti copiii au ajuns la un nivel optim de autocontrol
emotional.

2. Diferente de dezvoltare intre virste: In timp ce
copiii de 11 ani aratd o tendintd de a se afla in ca-
tegoria sub mediu, cei de 13 ani sunt mai echilibrati
emotional, dar continud sa se confrunte cu provocari
in autoreglare. Preadolescentii de 14 ani, in ciuda var-
stei mai mari, au un procentaj considerabil in cate-
goria sub mediu, ceea ce ar putea indica faptul ca la
aceasta varsta provocarile emotionale sunt Inca sem-
nificative.

3. Implicatii pentru interventii: Rezultatele su-
gereaza necesitatea unor interventii specifice la fie-
care varsta, care sa sprijine dezvoltarea inteligentei
emotionale. La 11 ani, este important sd se pund
accent pe abilitdti de autoreglare si intelegerea
emotiilor. La 13 ani, se pot introduce tehnici mai
avansate de gestionare a fricii si dezvoltare a em-
patiei. La 14 ani, interventiile ar putea ajuta la in-
tegrarea unei viziuni mai realiste asupra sinelui si a
relatiilor interpersonale.

Concluzie. Distributia preadolescentilor pe var-
ste sugereaza cd, in general, majoritatea acestora
se afld in categoria sub mediu in ceea ce priveste
inteligenta emotionala, iar acest lucru este evi-
dent la toate varstele analizate. Totusi, pe ma-
surd ce copiii Tmbatranesc, existd o tendintd de
imbunatatire a abilitdtilor emotionale, chiar daca
nu toti preadolescentii reusesc sa ajunga la un ni-
vel optim de autoreglare si empatie. Aceste date
sunt importante pentru dezvoltarea unor programe
educationale si de interventie care sa sprijine copiii
in procesul lor de maturizare emotionala.

4. Partajarea datelor privind nivelurile
inteligentei emotionale la preadolescenti

Figura 4 prezintd rezultatele obtinute de
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preadolescenti in urma unui test de inteligenta
emotionald, Tmpartind subiectii in trei categorii: ni-
vel scazut, mediu si nalt. Distributia datelor arata
un echilibru intre subiectii cu inteligenta emotionala
medie si Tnaltd, cu un procentaj semnificativ de
51,67% dintre subiecti situdndu-se la nivelul mediu
si 48,33% la nivelul inalt. Aceste procente suge-
reaza o dezvoltare destul de avansatd a abilitatilor
emotionale in randul preadolescentilor.

Descrierea Datelor.

1. Nivel mediu:

e 51,67% (31 subiecti) au obtinut un scor in
categoria ,,nivel mediu”. Acest procentaj reflecta
faptul ca majoritatea preadolescentilor au abilitati
emotionalebune, darnuexcelente. Ceiaflatiinaceas-
ta categorie sunt capabili sa 1si controleze emotiile
si sa le abordeze intr-un mod adecvat, avand relatii
bune cu cei din jur. Totusi, acestia pot experimen-
ta uneori schimbari spontane de dispozitie, ceea ce
sugereaza ca autoreglarea emotionala nu este Tnca
perfecta. Acest nivel de inteligenta emotionala este
caracterizat prin empatie si sociabilitate, dar si prin
unele fluctuatii emotionale.

2. Nivel inalt:

e 48,33% (29 subiecti) dintre preadolescenti au
obtinut un scor 1n categoria ,,nivel inalt”. Aceasta
reprezintd o proportie aproape egald cu cea a celor
din categoria medie, ceea ce sugereaza ca aproa-
pe jumatate dintre subiecti au abilitati avansate de
gestionare si exprimare a emotiilor. Preadolescentii
din aceasta categorie sunt constienti si responsabili
fata de propriile emotii si fata de sentimentele celor
din jur, sunt empatici, deschisi si nu se tem sa isi
exprime dorintele, visurile si emotiile. Acestia sunt
adesea descrisi ca persoane cu bun simt si realiste,
avand un control emotional ridicat si o capacitate
mai mare de a se adapta situatiilor interpersonale.
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scazut;
0%

Nivel = Nivel scazut

Nivelinalt;
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= Nivel mediu
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Fig. 4. Partajarea datelor privind nivelurile
inteligentei emotionale la preadolescenti

Sursa: Rezultatele cercetarilor autorului.

Interpretare si discutie.

1. Echilibru intre nivelurile mediu si inallt.
Distributia relativ echilibrata intre nivelurile me-
diu si inalt sugereaza cd, la preadolescenti, exista
o dezvoltare consistentd a inteligentei emotionale.
Aproape jumatate dintre subiecti se afla la nivelul
inalt de inteligentd emotionala, ceea ce indica o ca-
pacitate ridicatd de a intelege si reglementa emotiile
proprii si ale celor din jur. Este un semnal pozi-
tiv cd preadolescentii sunt pe cale sa dobandeasca
abilitati de gestionare a emotiilor, esentiale pentru
succesul lor 1n interactiunile sociale si in gestiona-
rea relatiilor interpersonale.

2. Caracteristicile preadolescentilor cu ni-
vel mediu si inalt. Preadolescentii cu nivel me-
diu sunt caracterizati printr-o bund autoreglare
emotionald si empatie, dar pot experimenta schim-
bari spontane de dispozitie, ceea ce poate reflecta
0 anumitd instabilitate emotionald specificd var-
stei. Acest comportament este normal pentru varsta
preadolescentei, cand copiii trec printr-o perioada
de adaptare la schimbarile fiziologice si psihologi-
ce. Preadolescentii cu nivel inalt se disting printr-o

constientizare profunda a propriilor emotii si ale
celor din jur, empatie si un comportament deschis.
Aceste trasaturi sunt esentiale pentru dezvoltarea
unei inteligente emotionale avansate si pot influenta
pozitiv relatiile lor interpersonale, precum si capa-
citatea de a face fatd provocarilor emotionale.

3. Implicatii pentru interventii educationale.
Datele sugereazd ca interventiile educationale ar
putea beneficia in mod semnificativ din accentu-
area dezvoltirii inteligentei emotionale. In mod
specific, este important sd se incurajeze dezvolta-
rea abilitatilor de autoreglare emotionala si de em-
patie pentru toti preadolescentii, in special pentru
cei aflati la nivelul mediu, pentru a-i sprijini in
gestionarea emotiilor si in imbunétatirea relatiilor
interpersonale. De asemenea, pentru cei cu nivel
inalt, interventiile ar putea viza consolidarea aces-
tui nivel si imbunatatirea abilitatilor de leadership
emotional.

Concluzie. Figura 1.4 evidentiaza o distributie
relativ echilibrata intre preadolescentii cu nivel me-
diu si cei cu nivel 1nalt de inteligentd emotionala,
ceea ce sugereazd o dezvoltare favorabila a
abilitatilor emotionale in acest grup. Aproape ju-
matate dintre preadolescenti au dobandit un control
emotional bun si abilitati avansate de gestionare
a relatiilor interpersonale, iar acest lucru repre-
zintd o baza solidd pentru dezvoltarea continuad a
inteligentei emotionale pe masura ce acestia Tnain-
teaza 1n adolescenta.

5. impﬁrtirea pe nivele, potrivit inteligentei
emotionale, in dependenta de gen, la
preadolescenti

Figura 5 prezintd distributia procentuala a
scorurilor obtinute de preadolescenti la testul de
inteligenta emotionald, impartitd pe gen. Analiza se
concentreaza pe diferentele dintre fete si baieti in
ceea ce priveste nivelurile de inteligentd emotionala
— mediu si inalt.
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Fig. 5. impirtirea pe nivele, potrivit inteligentei
emotionale, in dependenta de gen, la preadolescenti

Sursa: Rezultatele cercetarilor autorului.

Descrierea Datelor:

1. Fete

e Nivel mediu: La fete, 35,71% (10 subiecti) au
obtinut un scor in categoria ,,nivel mediu”. Acest
procentaj sugereaza ca aproximativ o treime dintre
fete au abilitati emotionale bune, dar nu excelente.
Fetele din aceasta categorie sunt capabile sa isi re-
gleze emotiile si sd le abordeze intr-un mod corect,
dar nu au atingerea unui control emotional complet
si stabil.

o Nivel inalt: 64,29% (18 subiecti) dintre fete au
obtinut un scor in categoria ,,nivel inalt”. Acesta este
un procentaj semnificativ, ceea ce indica faptul ca
majoritatea fetelor din grupul studiat au o inteligenta
emotionald bine dezvoltata, cu abilitati avansate de
autoreglare emotionala si empatie. Fetele din aceasta
categorie sunt mai constiente de propriile emotii si
ale celor din jur si au o capacitate sporita de a expri-
ma si gestiona emotiile.

2. Baieti

o Nivel mediu: La bdieti, 65,53% (21 subiecti)
au obtinut un scor in categoria ,,nivel mediu”. Aceas-
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ta proportie este mai mare decét la fete, ceea ce su-
gereaza cd baietii din acest grup au tendinta de a
avea un nivel mediu de inteligentd emotionald mai
pronuntat. Ei pot face fata situatiilor emotionale in-
tr-un mod corect, dar este posibil ca autoreglarea lor
emotionald sa nu fie Incd complet dezvoltata.

e Nivel inalt: La baieti, doar 34,37% (11
subiecti) au obtinut un scor in categoria ,,nivel in-
alt”. Acest procentaj este semnificativ mai mic decat
la fete, ceea ce sugereaza ca baietii, in general, nu au
aceleasi abilitati avansate de gestionare a emotiilor
comparativ cu fetele, in contextul acestui grup de
preadolescenti.

Interpretare si Discutie

1. Diferentele intre fete si baieti:

e Se observa o diferentd semnificativa intre fete
si baieti in ceea ce priveste distributia pe nivele de
inteligenta emotionala. Fetele au un procentaj mai
mare de subiecti cu scoruri in categoria ,,nivel in-
alt” (64,29%), comparativ cu baietii (34,37%).
Acest lucru sugereaza ca fetele tind s aiba abilitati
emotionale mai dezvoltate si sunt mai capabile sa-si
exprime si s regleze emotiile intr-un mod eficient.

e Biietii, pe de altd parte, se concentreaza mai
mult in zona ,,nivelului mediu” (65,53%), indicand
un grad mai scazut de autoreglare emotionald avan-
satd in comparatie cu fetele. Aceasta ar putea reflecta
diferente de gen in modul in care baietii si fetele 1si
dezvolta abilitatile emotionale, cu fetele avand poate
un avantaj in acest sens datorita factorilor culturali
si educationali.

2. Posibile
emotionala:

o In contextul educatiei emotionale, este im-
portant sd se recunoasca aceste diferente intre fete
si baieti, astfel incat interventiile sa fie adaptate ne-
voilor fiecarei grupe. De exemplu, ar putea fi util
sd se puna un accent suplimentar pe dezvoltarea
abilitatilor emotionale la béieti, in special in ceea ce

implicatii  pentru  educatia



priveste gestionarea emotiilor si exprimarea acestora
intr-un mod deschis si sanatos.

e De asemenea, pentru fete, interventiile ar pu-
tea viza consolidarea nivelului inalt de inteligenta
emotionald, Tncurajandu-le sa isi exprime dorintele
si emotiile Intr-un mod asertiv si sa 1si gestioneze
abilitatile de relationare cu ceilalti.

3. Impactul asupra relatiilor interpersonale:

e Fetele, avand un procentaj mai mare in categoria
,hivel Tnalt”, pot fi mai bine echipate pentru a dezvol-
ta relatii interpersonale sandtoase, fiind capabile sa isi
inteleaga si sa raspunda adecvat la emotiile celor din
jur. Aceasta le poate oferi un avantaj in dezvoltarea
empatiei si a conexiunilor sociale autentice.

¢ Baietii, desi se afld Intr-un procent mai mare in
categoria ,,nivel mediu”, pot beneficia de interventii
care sa le imbunatateasca abilitatile de gestionare a
emotiilor, avand posibilitatea de a progresa in do-
meniul inteligentei emotionale si in dezvoltarea unor
relatii sociale eficiente.

Concluzie. Figura 1.5 arata o diferenta semnifica-
tiva intre fete si baieti in ceea ce priveste distributia
scorurilor de inteligentd emotionald. Fetele tind
sd aiba un nivel emotional mai nalt, in timp ce
baietii sunt mai concentrati in categoria ,,nivel me-
diu”. Aceste observatii sugereazd ca interventiile
educationale ar trebui sd tind cont de diferentele
de gen in dezvoltarea inteligentei emotionale si sa
fie personalizate pentru a sprijini atat dezvoltarea
continud a fetelor, cat si Imbunatdtirea abilitatilor
emotionale ale baietilor.

6. Clasificarea nivelelor inteligentei emotionale
pe varste la preadolescenti

Figura 6 prezinta distributia procentuald a nive-
lelor de inteligenta emotionald pe categorii de varsta
(11 ani, 13 ani si 14 ani). Analiza se concentreaza pe
proportiile de subiecti care au obtinut scoruri la ni-
velurile ,,inalt” si ,,mediu” de inteligenta emotionala
pentru fiecare categorie de varsta.
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50,00%
40,00%
30,00%

W11 ani
m13ani

20,00% % ,00% 14 ani
10,00%

0,00%

Nivel inalt
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Fig. 6. Clasificarea nivelelor inteligentei emotionale
pe varste la preadolescenti

Sursa: Rezultatele cercetarilor autorului.

Descrierea Datelor:

1. Subiectii de 11 ani

e Nivel inalt: 56,50% (13 subiecti) dintre
preadolescentii de 11 ani au obtinut scoruri in ca-
tegoria ,,nivel Tnalt”. Acesta este cel mai mare pro-
centaj inregistrat pe toate grupele de varsta, ceea
ce sugereaza ca majoritatea copiilor de 11 ani au o
inteligentd emotionala dezvoltata, capabili fiind sa-si
exprime si sa-si regleze emotiile intr-un mod adecvat
si sa fie empatici fatd de ceilalti.

o Nivel mediu: 43,50% (10 subiecti) dintre
subiectii de 11 ani au obtinut scoruri in categoria ,,ni-
vel mediu”. Aceasta sugereaza cd, in ciuda unui pro-
centaj semnificativ de copii cu inteligenta emotionala
inalta, aproape jumadtate dintre acestia au abilitati
emotionale mai moderate, dar inca satisfacatoare.

2. Subiectii de 13 ani

e Nivel inalt: 52,90% (10 subiecti) dintre
preadolescentii de 13 ani au obtinut scoruri in ca-
tegoria ,,nivel nalt”. Acest procentaj este relativ
ridicat, dar nu atinge procentajul observat pentru
subiectii de 11 ani. Acest lucru sugereaza ca la 13
ani existd o oarecare diferenta fatd de 11 ani in ceea
ce priveste dezvoltarea inteligentei emotionale, cu
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unele persoane de 13 ani fiind inca in proces de dez-
voltare a acestora.

o Nivel mediu: 47,10% (9 subiecti) dintre
subiectii de 13 ani au obtinut scoruri in categoria ,,ni-
vel mediu”. Comparativ cu 11 ani, mai multi copii de
13 ani au un nivel emotional moderat, ceea ce poate
indica o etapa de tranzitie, In care copiii se confrunta
cu provocari emotionale mai complexe.

3. Subiectii de 14 ani

e Nivel inalt: 35% (6 subiecti) dintre preadoles-
centii de 14 ani au obtinut scoruri 1n categoria ,,nivel
inalt”. Acesta este cel mai mic procentaj dintre cele
trei categorii de varsta, ceea ce sugereaza o scadere a
abilitatilor emotionale 1n aceasta grupa de varsta.

o Nivel mediu: 65% (12 subiecti) dintre subiectii
de 14 ani au obtinut scoruri in categoria ,,nivel me-
diu”, ceea ce este cel mai mare procentaj inregistrat
in acest nivel. Aceasta indica faptul ca majoritatea
adolescentilor din aceastd categorie de varstd au un
nivel de inteligentd emotionala moderat, dar nu ex-
trem de avansat.

Interpretare si discutie

1. Diferente intre Virste

e La 11 ani, majoritatea subiectilor au obtinut
scoruri in categoria ,,nivel Tnalt” (56,50%), ceea ce
sugereaza ca la aceasta varstd copiii sunt mai capa-
bili sd isi exprime emotiile si sa fie constienti de ele,
poate datorita unei dezvoltari mai favorabile in acest
domeniu.

e La 13 ani, se observa o scadere a procentajului
celor cu ,,nivel inalt” (52,90%), iar un numar mai mare
de subiecti (47,10%) se afla 1n categoria ,,nivel me-
diu”. Aceasta ar putea reflecta o perioada de dezvolta-
re emotionald mai complexa, caracterizata de schim-
bari hormonale si sociale, in care unii preadolescenti
devin mai nesiguri In exprimarea emotiilor.

e La 14 ani, procentul celor cu ,nivel 1nalt” sca-
de semnificativ (35%), iar majoritatea subiectilor se
incadreaza in ,,nivel mediu” (65%). Aceasta tendinta
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poate sugera o stagnare a dezvoltdrii inteligentei
emotionale in aceasta perioada de varsta, posibil dato-
rita factorilor sociali, educationali sau hormonali care
influenteaza gestionarea si exprimarea emotiilor.

2. Implicatii pentru educatia emotionala

e Rezultatele sugereazd c¢a la 11 ani
preadolescentii sunt cei mai increzatori si capabili sa
isi exprime emotiile. Educatia emotionala ar trebui
sd sprijine dezvoltarea acestei abilitéti la aceasta var-
std, ajutand copiii sa 1si construiasca in continuare
autocunoasterea si sd-si gestioneze emotiile intr-un
mod sanatos.

e La 13 ani, interventiile educationale ar trebui
sd abordeze schimbarile emotionale si provocdrile
specifice acestei varste, sprijinind dezvoltarea unei
inteligente emotionale mai complexe si mai adapta-
bile.

e La 14 ani, fiind o varsta caracterizatd de un
procent semnificativ mai mare de subiecti cu nivel
mediu, se recomanda ca programele educationale
sd se concentreze pe dezvoltarea abilitatilor de au-
toreglare emotionald si de gestionare a relatiilor in-
terpersonale, avand in vedere ca preadolescentii pot
intdmpina dificultati in integrarea emotiilor intr-un
context social mai larg.

Concluzie. Figura 1.6 arata diferentele in dez-
voltarea inteligentei emotionale la preadolescenti
pe masura ce acestia cresc. Cei de 11 ani au cel
mai mare procentaj de subiecti cu ,,nivel Tnalt” de
inteligentd emotionala, in timp ce la 14 ani majo-
ritatea preadolescentilor se afld la ,nivel mediu”.
Aceste observatii sugereaza ca varsta de 14 ani este
o perioadd de tranzitie emotionald, iar interventiile
educationale ar trebui sa fie directionate pentru a
sprijini dezvoltarea inteligentei emotionale pe masu-
ra ce preadolescentii progreseaza catre adolescenta.

Concluzii generale si recomandarii

Studiul prezentat confirma existentaunor diferente
semnificative in nivelurile de inteligentd emotionala



in functie de varsta si gen, evidentiind, totodata, o
corelatie pozitiva intre inteligenta emotionala si
competentele comunicative. Aceste rezultate subli-
niaza importanta includerii educatiei emotionale in
curricula scolara, avand in vedere ca preadolescentii
cu un nivel mai ridicat de inteligenta emotionald ma-
nifesta abilitati comunicative mai dezvoltate, ceea ce
le faciliteaza integrarea sociala.

Analiza datelor din acest studiu sugereaza ca fete-
le tind sa prezinte un nivel mai ridicat de inteligenta
emotionald decat bdietii, iar varsta influenteaza
semnificativ scorurile obtinute, preadolescentii de
14 ani avand cele mai mari procente la nivelul sub
mediu, iar cei de 13 ani predominand la nivelul me-
diu. De asemenea, se observa o legatura puternica
intre inteligenta emotionala si competentele comu-
nicative, rezultatele experimentului indicand fap-
tul ca dezvoltarea uneia dintre aceste componente
influenteaza in mod pozitiv si cresterea celeilalte.

Pentru a sustine dezvoltarea inteligentei
emotionale la preadolescenti si pentru a contribui
la cresterea competentelor lor comunicative, sunt
recomandate urmdtoarele mdsuri: Implementarea
programelor de dezvoltare socio-emotionala in scoli,
care sa includa exercitii de auto reflectie si gestiona-
re a emotiilor; Antrenarea abilitatilor de comunicare
prin jocuri de rol si scenarii interactive; Cresterea
gradului de constientizare a profesorilor si parintilor
asupra importantei inteligentei emotionale; Incu-
rajarea auto-reflectiei si gestiondrii emotiilor prin
activitati care promoveaza introspectia, empatia si
abilitatile sociale.

Studiul evidentiazd faptul ca inteligenta
emotionald este o componentd esentiald pentru
succesul personal si dezvoltarea unei personalitati
stabile si echilibrate. Preadolescenta, o perioada
complicata din punct de vedere emotional, este o fe-
reastra criticd 1n care educatia emotionala poate oferi
preadolescentilor instrumentele necesare pentru a na-

viga mai eficient provocarile interpersonale si pentru
a-si consolida competentele de comunicare. De ase-
menea, dezvoltarea inteligentei emotionale contribu-
ie semnificativ la increderea in sine si la integrarea
armonioasa in colectivitati. Astfel, este esential sa se
puna un accent deosebit pe educatia emotionald in
aceasta perioada, deoarece aceasta nu doar ca spri-
jina dezvoltarea competentelor comunicative, dar
ajutd si la consolidarea unor relatii sociale sanatoa-
se, favorizand integrarea si adaptabilitatea pe termen
lung a preadolescentilor. Implementarea recomanda-
rilor mentionate poate contribui semnificativ la dez-
voltarea unui EQ ridicat si, implicit, la Imbunatatirea
abilitatilor de comunicare ale preadolescentilor,
esentiale pentru succesul lor in viitor.
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