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Evaluarea informatizatd reprezintda o componentd importantd a modernizarii procesului educational, fiind orientatd
spre utilizarea tehnologiilor digitale pentru proiectarea, sumarizarea, aplicarea si interpretarea rezultatelor evaluative.
Articolul propune o abordare conceptuala a evaluarii informatizate, evidentiind delimitarile fata de evaluarea digitala
si evaluarea asistata de inteligenta artificiald, subliniind complementaritatea acestora si rolul unic al evaluarii
informatizate in optimizarea relatiei predare—invatare—evaluare. Evaluarea informatizata este analizata atdt ca metoda
de invatare, cdt si ca metoda de motivare pentru invatarea sustenabila. Evaluarea digitala extinde demersul catre
rezultatelor invatarii prin feedback instantaneu. In acest cadru, portofoliul selectiv constituie un instrument integrator
care completeaza procesul didactic cu dovezi autentice ale dezvoltarii competentelor profesionale.

Cuvinte-cheie: evaluare informatizata, evaluare educationala, evaluare digitala, evaluare cu 14, portofoliu digital,
feedback, instrumente digitale.

COMPUTERIZED ASSESSMENT IN EDUCATION: A CONCEPTUAL APPROACH

Computerized assessment represents an important component of the modernization of the educational process, being
focused on the use of digital technologies for the design, summarization, application, and interpretation of evaluative
results. The article proposes a conceptual approach to computerized assessment, highlighting its distinctions from
digital assessment and artificial intelligence-assisted assessment, while emphasizing their complementarity and the
unique role of computerized assessment in optimizing the teaching—learning—assessment relationship. Computerized
assessment is analyzed both as a learning method and as a method for motivating sustainable learning. Digital
assessment extends the approach to interactive activities and demonstrable educational products, while Al-assisted
assessment adds the analysis of learning outcomes through instant feedback. In this framework, the selective portfolio
constitutes an integrative tool that complements the teaching process with authentic evidence of the development of
professional competencies.

Keywords: computerized assessment, educational assessment, digital assessment, Al assessment, digital portfolio,
feedback, digital tools.

L’EVALUATION INFORMATISEE EN EDUCATION: APPROCHE CONCEPTUELLE

L’évaluation informatisée représente une composante importante de la modernisation du processus éducatif, étant
orientée vers l'utilisation des technologies numériques pour la conception, la synthese, I’application et I 'interprétation
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des résultats évaluatifs. L’article propose une approche conceptuelle de [’évaluation informatisée, mettant en
eévidence ses délimitations par rapport a l’évaluation numérique et a [’évaluation assistée par intelligence artificielle,
tout en soulignant leur complémentarité et le role unique de [’évaluation informatisée dans [’optimisation de la
relation enseignement—apprentissage—eévaluation. L’évaluation informatisée est analysée a la fois comme méthode
d’apprentissage et comme méthode de motivation pours un apprentissage durable. L’évaluation numérique étend
’approche vers des activités interactives et des produits éducatifs démontrables, tandis que [’évaluation assistée par
intelligence artificielle ajoute 'analyse des résultats d’apprentissage grdce a un retour instantané. Dans ce cadre, le
portfolio sélectif constitue un outil intégrateur qui compléte le processus pédagogique avec des preuves authentiques
du développement des compétences professionnelles.

Mots-clés: évaluation informatisée, évaluation éducative, évaluation numérique, évaluation avec IA, portfolio
numeérique, feedback, outils numériques.

KOMIBIOTEPU3UPOBAHHOE OIIEHUBAHUE B OFPA3OBAHUM: KOHIIENTYAJIbHBIN MOIXO/

HUngopmamusuposannas oyenusanue AGIACMCA 6ANCHOU COCMABNAIOWEN MOOEPHUIAYUU 00PA3068AMENLHO20
npoyecca, OPUEHMUPOBAHHOU HA UCNOTL30BAHUE YUPDPOGLIX MEXHONO2ULl OISl NPOeKMUpPOBanus, 0600ueHus,
NPUMEHeHUs U UHMepnpemayuu OYeHOUHbIX pe3ynomamos. Cmambvs npeodiacaem KOHYEeNMydrbHull NOO0X00 K
UHDOPMAMUZUPOBAHHOU OYeHKe, NOOUepKUgas eé omaudue om Yupposou OYeHKU U OYeHKU ¢ UCNOTb308AHUEM
UCKYCCTNBEHHO20 UHMENNEeKMA, AaKYeHMupya 6HUMAHUe HA UX 63AUMOOONONIHAEMOCHMU U VHUKATLHOU pOoau
UHGOPMAMUUPOBAHHOU OYeHKU 6 ONMUMU3AYUY CeA3uU npenodasanue—odyyenue—oyenxa. MUnpopmamusuposannoe
OYeHUSaHUe aHATUUPYECs KaK Memoo 00yuenus u KaKk Memoo Momugayuy oasa ycmouuugozo ooyuenus. L{ugposas
oyeHKa pacuupsiem nooxo0 K UHMEPAKMUSHbIM 3A0AHUSM U 0eMOHCMPUPYEMbIM 00pA308aAmMenbHbIM NPOOYKMAM, 6
Mo 8pems KaK OYeHKA ¢ UCTIONb308AHUEM UCKYCCMEEHHO20 UHMENTeKmMa 000asisem aHaiu3 pe3yibmanos ooyueHus
¢ MEHOBEHHOU 00pamHoll cé:A3vl0. B smom Konmexcme, uzbupamenvHoe NOpm@OIUO AGIAEMCA UHMESPAMUSHBIM
UHCTNDYMEHMOM, KOMOpblll O0NOIHAEm 00pa3o8amenbhblil npoyecc NOOTUHHBIMU OOKA3AMEeTbCMEAMU PA3BUMUA
npogeccuonanbHbIX KOMNemeHyui.

Kniouesvie cnoga: xomnviomepusuposannas oyenka, oopazosamenvbHas OYeHKd, Yupposas oyeHxd, OyeHKa ¢
nomowgbro MU, yughposoii nopmeonuo, obpamuas céssv, yupposvie UHCMPYMeHmbl.

Introducere profesorului si ale elevului. Acest nou tip de eva-

luare oferd o viziune holisticd asupra dezvoltarii

Evaluarea este o componenta esentiald a proce- ¢ . : : .
cognitive, metacognitive si socio-emotionale ale

sului didactic, integrata in triada predare—invatare—

evaluare. Aceasta oferd informatii relevante despre
eficienta strategiilor didactice si nivelul atingerii
obiectivelor, contribuind la optimizarea actului
educational. In contextul transformarilor digita-
le, evaluarea se evaluarea se afla intr-o continua
restructurare. Astfel, la etapa actuald platformele
educationale online, testele adaptative si alte inovatii
tehnologice permit o monitorizare mai exactd si
mai personalizatd a progresului elevilor, facilitand
in acelasi timp legétura inversa dintre competentele

elevului, ajutand astfel la o intelegere mai profunda
a nevoilor si progresului fiecarui elev in parte.
Evaluarea informatizata, in acest context, devi-
ne o metoda sistematica si eficientd de acumulare
a rezultatelor prin teste, chestionare, examinari §i
alte surse aplicate in procesul didactic real sau in
mediile virtuale de invatare, cu scopul de a obtine
informatii despre progresul instruitilor sau despre
programele elaborate cu ajutorul calculatorului.
Poate fi realizata ca evaluare asistata de calculator
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(engl. computer assisted assessment) sau evaluare
bazatd pe calculator (engl. computer based assess-
ment). Metodele inovationale In evalaurea informa-
tizatda sunt autoevaluarea, evaluarea semeni, evalu-
area colaborativa in grup, studii de caz si evaluarea
prin portofoliu electronic [8].

Totusi, 1n lipsa unei fundamentari conceptuale
clare si a unor repere metodologice bine definite,
exista riscul ca procesul evaluativ sa fie redus la o
simpla testare automatizata, centrata preponderent
pe itemi obiectivi (de tipul celor cu raspunsuri mul-
tiple sau cu adevarat-fals), fara a valorifica dimen-
siunea calitativa, motivationala si reflexiva a eva-
luarii. Prin urmare, apare necesitatea de a delimita
evaluarea informatizatd de alte concepte conexe,
cum ar fi evaluarea digitald si evaluarea asistata de
inteligenta artificiala, pentru a evita confuziile ter-
minologice si proiectarea incorecta a instrumente-
lor de validare a competentelor elevilor.

Scopul articolului este de a analiza claritatea
terminologicd a metodei de evaluare informati-
zata, prin clarificarea definitiilor, asemanarilor si
diferentelor dintre conceptele emergente. Scopul
este realizat prin urmatoarele obiective specifice:

e clarificarea definitiilor termenilor: evaluare
informatizata, evaluare digitala, evaluarea asistata
de inteligenta artificiala;

e compararea termenilor prin identificarea ase-
manarilor si deosebirilor;

e reprezentarea interdependentelor dintre ter-
meni prin diagrama Venn.

Metodologia cercetarii

Articolul este realizat prin analiza bibliografica a
literaturii de specialitate (care permite studierea ca-
drului teoretic privind specificul evaluarii informa-
tizate). Compararea termenilor a fost realizata prin
metoda analizei comparative si prin metoda sinte-
zei si generalizarii, pentru a identifica diferentele
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si asemandrile esentiale intre concepte, precum si
pentru a oferi o intelegere integratd a acestora in
contextul dinamicii tehnologiilor evaluarii infor-
matizate. Reprezentarea interdependentelor dintre
concept se face prin intermediul diagramei Venn.
Demersul metodologic a fost sustinut de analiza
unor documente normative si de calitate, relevante
pentru educatia digitala din Republica Moldova si
Romania [2,3,4].

Evaluarea informatizata ca metoda de evaluare
cu ajutorul calculatorului

Evaluarea informatizatd valorifica utilizarea
tehnologiilor de calcul pentru a sustine intregul
proces de evaluare, incluzand generarea automata a
intrebarilor, corectarea automata a raspunsurilor si
raportarea rezultatelor. Evaluarea poate fi realizata
individual, In grup, cooperativ sau colaborativ. Stra-
tegiile de evaluare se clasifica in: strategii de eva-
luare a invatarii; strategii de evaluare ca invatare;
strategii de evaluare a invatarii prin monitorizarea
progresului academic. Argumentul in favoarea eva-
luarii informatizate prin tehnicile testarii pe calcu-
lator este adesea formulat in termeni de eficienta
si gestionare a datelor: testele pe calculator facili-
teazd procesarea mai eficientd a datelor testelor si
ritmul in care feedback-ul poate fi utilizat pentru
invatarea elevilor, mai degraba decéat fiind formu-
lat in termeni de efectele directe pe care elevii le
experimenteaza atunci cand interactioneaza cu noi
instrumente de invatare [5]. Totusi, multitudinea
formelor de organizare a evaluarii informatizate
reflectd diversitatea mediilor de invatare si a con-
textelor de aplicare a evaluarii realizate cu suport
tehnologic. In acelasi timp, diversitatea tehnicilor
de evaluare reflecta tendinta de aplicare a evaluarii
informatizate 1n sistemul educational si in procesul
didactic, dar si emergenta termenilor, precum eva-
luarea digitala (engl. digital assessment) si evalu-



area asistata de inteligenta artificiala (engl. Al-as-
sisted assessment, AI-driven assessment). in acelasi
timp, evaluarea informatizata si evaluarea digitala
se remarca prin denumiri noi, precum “evaluare
electronica (engl. e-assessment), evaluare pe ecran
(engl. on-screen assessment), testare pe calculator
(engl. computer-based testing), evaluare asistata de
calculator (engl. computer-assisted assessment sau
computer-aided assessment), evaluare imbunatatita
de tehnologie (engl. technology-enhanced assess-
ment), evaluare bazata pe tehnologie (engl. tech-
nology-enabled assessment), examen digital (engl.
digital exam), care reflectd diversitatea formelor si
a contextelor de aplicare a evaludrii realizate cu su-
port tehnologic [6].

In opinia noastra, evaluarea informatizatd este o
metoda de evaluare fundamentata pe utilizarea teh-
nologiilor informatice si a sistemelor computerizate,
care asigura colectarea, pastrarea, analiza, interpre-
tarea si diseminarea datelor referitoare la progresul
si rezultatele invatarii. Aceasta forma de evaluare
se bazeaza preponderent pe testarea computerizata,
alcatuitd din itemi corelati cu continuturile curri-
culare si obiectivele educationale. Totodata, eva-
luarea informatizata poate fi extinsd metodologic
prin integrarea portofoliului digital ca instrument
complementar de evaluare, care oferd dovezi auten-
tice ale progresului si ale dezvoltarii competentelor
elevilor in timp.

Evaluarea informatizata versus evaluarea
online, evaluarea digitala si evaluarea cu IA

In literatura de specialitate, evaluarea informa-
tizatd este consideratd o etapa finald a instruirii.
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Bontas, 1nsd, subliniaza caracterul integrator al eva-
luarii, definind evaluarea ca ,,actul didactic com-
plex, integrat Intregului proces de Invatamant, care
asigura evidentierea atat a cantitatii cunostintelor
dobandite, cat si a calitatii lor”, oferind totodata
solutii de perfectionare a procesului de predare-
invatare [9]. Thelwall (2000) este solidar cu aceasta
idee subliniind ca evaluarea informatizatd este un
instrument educational versatile [10].

Evaluarea digitala reprezintd o forma de eva-
luare realizata in medii digitale, care utilizeaza in-
strumente, platforme si sisteme digitale pentru a
sustine procesul de colectare, analiza si interpretare
a datelor cu sau fara feedback. Aceasta integrea-
za evaluarea ca parte constitutivd a procesului de
predare—invatare, avand rol formativ, prin facilita-
rea autoreglarii invatarii, clarificarea standardelor
de performanta si sprijinirea progresului continuu
al elevilor prin feedback.

Evaluarea cu inteligenta artificiala reprezinta o
directie emergenta a evaludrii digitale, in care algo-
ritmii de inteligenta artificialda sunt utilizati pentru
analiza automatd a raspunsurilor elevilor, identi-
ficarea tiparelor de performanta si generarea unui
feedback personalizat. Aceasta forma extinde me-
todologia evaluarii informatizate prin instrumen-
tele evaluative personalizate la nivelul elevului si
prin facilitarea luarii deciziilor pedagogice pe baza
datelor educationale. Prin urmare, evaluarea infor-
matizata, evaluarea digitala si evaluarea asistata de
inteligenta artificiald sunt metode complementare,
utilizate pentru a eficientiza raportul dintre predare,
invatare si evaluare (Tab.1).
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Tabel 1. Delimitari conceptuale

Criteriu /
dimensiune

Evaluarea informatizata

Evaluarea digitala

Evaluarea cu inteligenta
artificiala

Definitie
operationala

o metoda de evaluare fundamentata
pe utilizarea tehnologiilor informa-
tice si a sistemelor computerizate,
care asigura colectarea, pastrarea,
analiza, interpretarea si diseminarea
datelor referitoare la progresul si re-
zultatele Invatarii

o formd de evaluare realizata
in medii digitale, care utili-
zeaza instrumente, platforme
si sisteme digitale pentru a
sustine procesul de colectare,
analiza si interpretare a date-
lor cu sau fara feedback

o directie emergentd a evalua-
rii digitale, in care algoritmii de
inteligenta artificiald sunt utilizati
pentru analiza automata a raspun-
surilor elevilor, identificarea tipa-
relor de performanta si generarea
unui feedback personalizat

Scop
prioritar

Masurare si apreciere standardizata,
eficientd temporald si obiectivitate
in evaluarea itemilor, in special la
nivel sumativ sau diagnostic si poa-
te include metode inovative [8].

Evaluarea progresului si dez-
voltarii competentelor, valo-
rizarea evaludrii formative
si sumative autentice prin
activitati [9].

Personalizarea evaludrii si spri-
jin la nivel decizional (predictie,
remediere, recomandari), optimi-
zarea feedbackului prin analiza
automata.

Tendinta pe-
dagogica

Preponderent activitati cognitive si
metacognitive

Preponderent activitati cogni-
tive si constructive

Data-driven (bazata pe date) cu ac-
cent pe feedback instantaneu

Instrumente
dominante

Teste computerizate, chestionare
online, itemi standardizati, autoeva-
luare, portofoliu.

Platforme LMS, e-portofolii,
aplicatii interactive, instru-
mente colaborative.

Platforme cu module IA, analiza
automata a datelor educationale,
evaluarea inteligenta a textelor
(promt), recomandari in baza de
algoritmi.

Tipuri de
itemi/sarcini

Itemi obiectivi (grild, potrivire,
completare), itemi standardizati;
limitari pentru competente comple-
Xe.

Sarcini autentice: proiect,
produs digital, portofoliu,
reflectie, colaborare; combina
cantitativ + calitativ.

Sarcini adaptive (dificultate varia-
bild), itemi generati/ajustati, evalu-
are asistatd pentru raspunsuri des-
chise; necesita verificare umana.

Metode
si tehnici
inovative

Micro-testari, autoevaluare asistata,
feedback imediat in testare, repetare
adaptiva (simpla).

Evaluare prin portofoliu digi-
tal, evaluare intre semeni [9].

Portofoliul selectiv, feedback ge-
nerativ, evaluare predictiva, reco-
mandari individualizate, analiza.

Rezultate
evaluative

Scoruri, niveluri, statistici, rapoarte
standardizate; monitorizare relativ
rapida.

Rezultate cantitative + calita-
tive: produse, rubrici, porto-
folii, progres individual.

Rezultate + interpretari asistate:
tipare de greseli, diagnoza auto-
mata, feedback personalizat, reco-
mandari

Rolul
profesorului

Proiecteaza itemii, configureaza tes-
tarea, valideaza interpretarea finala,
asigura corectitudinea evaluarii.

Designer al scenariilor de
evaluare, facilitator al progre-
sului, evaluator al produse-
lor si proceselor, formator de
competente [9].

Supervizor pedagogic si etic: veri-
fica recomandarile IA, decide me-
toda de evaluare finald, protejeaza
datele si echitatea [1,11].

Rolul
elevului

Raspunde la itemi, primeste feed-
back rapid, autoevaluare, studii de
caz, construirea portofoliului.

Produce, reflecteaza, colabo-
reaza, construieste portofoliul
in grup (metoda semeni)

Interactioneazd in mediu adaptiv,
feedback personalizat, este respon-
sabil de utilizarea critica a sugesti-
ilor oferite.

Sursa: Elaborat de autor in baza surselor bibliografice.
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Evaluarea informatizata, digitala si cu IA:
Analiza termenilor prin diagrama Venn

Fundamentul epistemologic al demersului se
raporteaza la interpretarea schimbarilor produse in
sistemul educational contemporan, tot mai deschis,
conectat si incluziv. In acest cadru, cunoasterea
sintagmelor stiintifice privind evaluarea informati-
zata este echivalata cu intelegerea ,,structurii” si a
,functiei” acestora ca entitati conceptuale distincte,
dar convergente in practica pedagogica, fiind ana-
lizate atat la nivel de perceptie, cat si la nivel de
interpretare metodologica [7].

Metoda de analiza prin diagrama Venn se bazea-
za pe principiile interactionismului simbolic, in sen-
sul 1n care semnificatiile termenilor sunt interpretate
prin raportare la contextul pedagogic si tehnologic,
iar validitatea inferentelor conceptuale (imediate si
mediate) este verificatd prin modelare grafica. Astfel,
reprezentarea vizuald sustine claritatea terminologica
a conceptelor: evaluarea informatizata, evaluarea di-
gitala si evaluarea IA (Fig.1).

EVALUAREA N
/ INFORMATIZATA N
// \\

// — R

/ o s \
/ yd EVALUAREAIA AN
|'I / \ \
| § ‘I
| e — 4
| o T |
\ % AN

EVALUAREA
DIGITALA |

Figura 1. Diagrama Venn a evaluarii informatizate,
digitale si cu IA.
Sursa: Elaborat de catre autor.

Figura 1 ilustreaza, printr-o diagrama Venn de tip
incluziune, relatia conceptuald dintre evaluarea in-
formatizata, evaluarea digitald si evaluarea asistata
de inteligenta artificiala. Cercul exterior reprezinta
evaluarea informatizata ca domeniu general, care in-
clude utilizarea tehnologiilor informatice in procesul
evaluativ. In interiorul acestuia este pozitionati eva-
luarea cu IA, evidentiind faptul ca inteligenta artifi-
ciala functioneaza ca un nivel evolutiv al evaluarii
informatizate, prin analiza avansata si feedback per-
sonalizat. Cercul cel mai mic corespunde evaluarii
digitale, sugerand ca aceasta constituie o forma spe-
cifica de evaluare realizata in medii digitale, cu ac-
cent pe instrumente si produse educationale digitale.
Prin urmare, figura subliniaza raportul de integrare
si complementaritate dintre concepte, contribuind la
clarificarea terminologica si metodologica a proce-
sului evaluativ contemporan.

Analiza relatiilor dintre evaluarea digitala (ED),
evaluarea informatizata (E/) si evaluarea asistata de
inteligenta artificiald (£/4), evidentiate prin diagra-
ma Venn, confirma faptul ca aceste concepte nu se
exclud, dar se completeaza functional si metodolo-
gic in cadrul educatiei contemporane.

Concluzii

Evaluarea informatizata este un un termen gene-
ral care include orice formé de evaluare realizatd cu
ajutorul calculatoarelor sau sistemelor informatice si
se referd la utilizarea tehnologiilor informatice pen-
tru a colecta, procesa si analiza datele din evaluari.
Evaluarea digitala este un subset al evaluarii infor-
matizate, concentrandu-se pe utilizarea tehnologiilor
digitale, de obicei prin platforme online, pentru admi-
nistrarea si analiza evaluarilor. Desi aproape identica
cu evaluarea informatizata, evaluarea digitalda poate
include utilizarea unor instrumente mai interactive
si diverse medii de invatare digitald. Evaluarea cu
inteligentd artificiald nu este doar informatizata sau
digitald, dar include si utilizarea algoritmilor de A
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pentru a personaliza evaluarea, a analiza progresul
elevilor si a adapta testele pe baza performantelor
prin feedback personalizat si ajustarea dificultatii
intrebarilor in functie de comportament. In acest
context, portofoliul selectiv constituie un instrument
de evaluare pentru valorificarea progresului elevilor.
Integrarea responsabila si metodologic fundamenta-
ta a evaluarii informatizate contribuie la adaptarea
educatiei la cerintele societdtii contemporane cu
accent pe proiectarea, interpretarea si valorificarea
procesului evaluativ.
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